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1. Introduccidon

La NSWP ha estado trabajando para promover la salud y los derechos humanos de mujeres, hombres y de
personas trans! que ejercen el trabajo sexual desde 1990. Operaba como una alianza informal de activistas
de los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual y de proyectos de Trabajo Sexual durante 18
afios hasta que se registré en 2008 como una compaiiia privada sin dnimo de lucro en el Reino Unido.
Operaba bajo una Junta de Directores provisional hasta que se nominaron los representantes de cada regién
y su primer Presidente se eligié en junio de 2010.

Como organizacién basada en la afiliaciéon, la NSWP continda redefiniendo de su estructura y normas para
poder ser efectiva, transparente, clara con sus cuentas e inclusiva. Continuard desarrolldndose y evolucionando
a través del tiempo. Este documento da un pequeiio resumen de nuestra historia, estructura y gobernanza,
comunicaciones, normas y procesos de gestion. Es un documento en movimiento que se le ird dando forma,
cambiando y afiadiéndole cosas a medida que la NSWP vaya creciendo y aprendiendo. El manual ird
complementado con una guia detallada de directrices y herramientas para implementar una buena prdctica
en gobernanza y gestién.

1 La NSWP continlla incluyendo a las personas trans como un tercer género de personas que ejercen el trabajo sexual
para prevenir su invisibilidad y en reconocimiento a que algunos de nuestros miembros se identifican como organizaciones
de personas trans que ejercen el trabajo sexual.
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2. La base de la NSWP

2.1 Historia y logros de la NSWP

Un grupo de activistas de los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual que trabajan en
proyectos por todo el mundo empezaron crear una red en noviembre de 1990 en la 2° Conferencia
Internacional de ONGs dedicadas al SIDA en Paris. Dos afios mds tarde se establecié formalmente la NSWP
como una alianza de activistas de los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual, académicos y
de proyectos de trabajo sexual en 1992 durante la Conferencia Internacional sobre el SIDA en Amsterdam.

Durante los afios, la NSWP ha llevado a cabo actividades en asociaciéon con otras organizaciones, ha
influenciado en politica y ha creado liderazgo entre las personas que ejercen el trabajo sexual y ha facilitado
el desarrollo de redes de personas que ejercen el trabajo sexual y de trabajo sexual regionales y nacionales.
La NSWP ha puesto a prueba el estigma y ha luchado por un mayor reconocimiento de las personas que
ejercen el trabajo sexual como personas con derechos con la capacidad de marcar la diferencia.

De manera significativa, la participacién de la NSWP en la respuesta global para VIH/SIDA ha sido
altamente clave para la sustitucién de los términos “prostituta/0” y “prostitucién” por “persona que ejerce el
trabajo sexual” y “trabajo sexual”. Mds alld de una correccién politica, este nuevo lenguaje ha movido el
entendimiento global del trabajo sexual hacia un marco laboral que provee con soluciones a muchos de los
problemas a los que se enfrentan las personas que ejercen el trabajo sexual.

Como resultado de la abogacia de la NSWP, las mujeres, hombres y trans que ejercen el trabajo sexual han
presentado el caso de protecciéon de sus derechos humanos en foros internacionales y en conferencias
internacionales y nacionales sobre SIDA, en la 4° Conferencia Mundial de la Mujer en Pekin en 1995,
UNGASS, en el Programa Coordinacién de la Junta de ONUSIDA y en las consultas del Fondo Global.

La NSWP ha presionado de manera exitosa en la redaccion de la convencidon de la ONU en contra la trata de
personas (Protocolo de Palermo) para asegurarse que trata es definido con la inclusién de fuerza y coercién.

La NSWP junto con sus redes regionales ha sido exitosa en demandar a ONUSIDA a reconsiderar la politica
de su guia sobre VIH y trabajo sexual de 2007.

Tras una revisién organizacional entre 2006 /7 que recomendé que la NSWP formalizase la estructura de su
alianza, la NSWP se convirtié en una red de organizaciones y redes de trabajo sexual (mds que una red de
individuos), con una estructura de gobernanza y una secretaria global con personal, para llevar a cabo un
programa estratégico de abogacia, de capacitacién constructiva y de comunicaciones. La NSWP (Red de
Proyectos de Trabajo Sexual) se registra como una compaiiia privada sin dnimo de lucro limitada con
garantias, con su oficina registrada en Escocia, Reino Unido en octubre de 2008. Desde 2009 NSWP ha
obtenido subvenciones de OSFI-SHARP, HIVOS, UNAIDS, Mama Cash, Aids Fonds, Fondo Mundial, IAS, UNFPA,
WHO, Bridging the Gaps (Aids Fonds), Robert Carr civil society Network Fund (Aids Fonds), Stepping Up,
Stepping Out Il (Aids Fonds) y el Fondo MAC AIDS.

Desde 1992 la NSWP ha defendido y apoyado la participacién significativa de mujeres, hombres y personas
trans que ejercen el Trabajo Sexual en los foros internacionales, como por ejemplo las conferencias
internacionales y regionales sobre SIDA, la Conferencia del Cuarto Mundo sobre Mujeres, Foro Internacional
AWID, numerosas consultas de la ONU y de Global Fund, UNGASS, y el Programa de Coordinacién de la
Junta de UNAIDS. La NSWP, con sus redes regionales, ha tenido éxito en instar a UNAIDS a reconsiderar en
2007 una Nota Directriz sobre VIH y Trabajo Sexual, y actualmente co-preside la Junta Directiva de UNAIDS
sobre VIH y Trabajo Sexual (Anteriormente el Grupo Asesor sobre VIH y Trabajo Sexual, 2009-2012).

NSWP publicé en 1996 una versién en inglés de “Making Sex Work Safe” (Volver al Trabajo Sexual Seguro)
que fue traducida al francés, al ruso y al espafiol y fue actualizada en 2010 incluyendo una traduccién al
chino, también publica una revista regular “Research for Sex Work” (Investigacién para el Trabajo Sexual),
mantiene una lista de servidores global y regional, y ha gestionado una pdgina web que contiene algunos de
los trabajos mds influyentes e importantes sobre VIH y Trabajo Sexual. Las herramientas de defensa
recientemente publicadas por la NSWP incluyen el NSWP Consensus Statement on Sex Work, Human Rights
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and the Law (Declaracién de Consenso de la NSWP sobre Trabajo Sexual, Derechos Humanos y Legislacién),
una serie de documentos informativos y de declaraciones de la NSWP sobre temas de actualidad. A lo largo

de su historia, NSWP ha desarrollado y conservado unos fuertes vinculos con otras importantes redes globales
como, por ejemplo, GNP+ & ICW, MPact, INPUD y ITPC.

La historia y los logros de la NSWP han creado una fuerte red, dirigida por sus miembros, para hacer frente a
los problemas globales que afectan a las personas que ejercen el Trabajo Sexual, para facilitar la
participaciéon significativa de las personas que ejercen el Trabajo Sexual en foros internacionales y para
apoyar a las redes regionales.

2.2 La Misién de la NSWP

La misién de la NSWP es alzar las voces de las personas que ejercen el trabajo sexual de manera global y
conectar a las redes regionales abogando por los derechos de las mujeres, hombres y trans que ejercen el
trabajo sexual. Aboga por: derechos de servicios de salud y de sociales; ser libres de abuso y discriminacién;
ser libres de leyes, politicas y prdcticas disciplinarias; y la autodeterminacién para las personas que ejercen el
trabajo sexual.

2.3 Los valores fundamentales de la NSWP

Los miembros de la NSWP estdn unidos por unas creencias y unos valores fundamentales comunes y estén
comprometidos con:
* La aceptaciéon del Trabajo Sexual como Trabajo.
*  Oposicidén a cualquier forma de criminalizacién u opresién legal del Trabajo Sexual (incluidas
las personas que ejercen el trabajo sexual, clientes, terceras partes®, familias y amigos).
* Apoyo a la auto organizacién y autodeterminacién de las personas que ejercen el Trabajo
Sexual.

*El término “terceras partes” incluye a empresarios, propietarios y encargados de burdeles, recepcionistas,
personal de limpieza, taxistas, hoteles que alquilan habitaciones a personas que ejercen el trabajo sexual y a
cualquier otra persona que sea considerada facilitadora del trabajo sexual.

La NSWP estd liderada por personas que ejercen el trabajo sexual; y por lo tanto se espera de las
organizaciones miembro que sean también lideradas por personas que ejercen el Trabajo Sexual y que
garanticen la participaciéon significativa de las personas que ejercen el Trabajo Sexual en todos los niveles de
la organizacién. De las regiones se espera que garanticen que las voces de las mujeres, hombres y personas
trans que ejercen el Trabajo Sexual sean escuchadas dentro de su regién al igual que dar voz a las personas
que ejercen el Trabajo Sexual portadoras del VIH y consumidoras de drogas.

Ademds, todos los miembros tienen que comprometerse a hacer frente al estigma y a la discriminacién, a
defender los derechos humanos, a hacer frente a las politicas y prdcticas que afectan de manera negativa a
las vidas y a la salud de las personas que ejercen el trabajo sexual y a promover servicios y politicas basados
en derechos.

2.4 Estrategias de la NSWP

La NSWP utilizard las siguientes estrategias para conseguir su mision:
e Juntar y reforzar a la NSWP como una red global comprometida con la realizacién de los derechos
humanos de las personas que ejercen el trabajo sexual.
e  Mejorar la capacidad de las redes regionales dirigidas por personas que ejercen el trabajo sexual y
de sus lideres emergentes.
e  Promover las politicas y programas basados en derechos y pruebas, para y por las personas que
ejercen el trabajo sexual.

2.5 Objetivos de abogacia de la NSWP

La NSWP ha identificado los siguientes metas de abogacia:
° Derechos Humanos: Los derechos humanos de las personas que ejercen trabajo sexual son promovidos y

protegidos.
° Salud: Las personas que ejercen trabajo sexual gozan de acceso universal a servicios de salud, incluidos los
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de VIH.
®*  Trabajo: El trabajo sexual es reconocido como trabajo.
° Estigma y discriminacién: Las personas que ejercen trabajo sexual viven libres de estigma y discriminacién.
®*  Criminalizacién y opresion legal: Las personas que ejercen trabajo sexual no sufren criminalizacion ni otras
formas de sancién legal.

° Violencia: Las personas que ejercen trabajo sexual viven libres de otros tipos de violencia.

Migracion y trata: El trabajo sexual no es confundido con la trata y las personas que ejercen trabajo sexual
pueden ejercer su movilidad migratoria libremente.

Empoderamiento econémico: Las personas que ejercen trabajo sexual gozan de la libertad de escoger empleo
y de seguridad econémica.

* Las Prioridades de Abogacia son revisadas anualmente por la Junta de Directores, quienes acuerdan
los asuntos que han de recibir tratamiento en las herramientas de abogacia a desarrollarse en el
futuro.

2.6 Socios externos a la NSWP

Actualmente la NSWP estd comprometida con una serie de asociaciones:

ProcesodeEspaciolibre: Para explorar el potencial de una agenda comun de defensa con otras redes globales
y organizaciones sobre el VIH.

Red Beacon Group: En asociacién con MPact e INPUD para proporcionar asistencia técnica para las
poblaciones clave con el objetivo para reducir las barreras a los servicios para VIH, TB (Tuberculosis) y
malaria dentro de los programas financiados por el Fondo Global.

Global de Gente que Vive con el VIH: Para garantizar que las personas que ejercen el trabajo sexual VIH
positivas estdn incluidas en el trabajo de GNP+.

Junta Directiva de ONUSIDA sobre VIH y Trabajo Sexual: Para influenciar y mejorar la politica de la ONU
sobre VIH y Trabajo Sexual.

La Junta Directiva de la Sociedad Civil del Fondo Global Delegacién de Comunidades: Para influenciar y mejorar
los enfoques basados en los derechos de la prevencién del VIH y los programas de tratamiento para
poblaciones clave, incluidas las personas que ejercen el trabajo sexual.

Grupo de Asesores de Comunidades, Derechos y Género del Fondo Mundial: Para influenciar y mejorar los
enfoques basados en la prevencién del VIH y los programas de prevencién y tratamiento para personas que
ejercen trabajo sexual.

Directorio de Asesores de LINKAGES: Para influenciar y mejorar programas de VIH y salud sexual y

reproductiva que se ponen a disposicidon de personas que ejercen trabajo sexual a través del programa
LINKAGES

Sex Worker Inclusive Feminist Alliance (SWIFA): para avanzar la aceptacion de los derechos de las personas
que ejercen el trabajo sexual dentro del movimiento de mujeres.
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3. Estructura y gobernanza de la NSWP

éala NSWP estd formada por cinco regiones — cada regién es auténoma. Los miembros de cada regién
acuerdan cémo se organizan y eligen a sus representantes regionales, dentro de un conjunto de bases
globales.

Africa

Red Regional

(ASWA), las redes
nacionales y

organizaciones
individuales

Norteamérica
y Caribe

Red Subregional
(CSWCQ) y redes
nacionales y
organizaciones

individuales

Asia Pacifico

Red Regional
(APNSW) y redes
nacionales y
organisaciones

individuales

organizaciones
internacionales

Latinoamérica
Europa

Red Regional
(PLAPERTS) y redes
nacionales y
organizaciones
individuales

Red regional
(ICRSE*) y (SWAN) y
organizaciones
individuales

*La membresia a ICRSE incluye a personas individuales que ejercen trabajo sexual y a personas aliadas, pero
sélo las organizaciones de personas que ejercen el trabajo sexual son miembros calificados de la NSWP.

3.1 Afiliacién de la NSWP

La afiliacién a la NSWP estd abierta a organizaciones y redes de organizaciones regionales, sub-regionales y
nacionales dirigidas por personas que ejercen el trabajo sexual y que estdn de acuerdo con los valores
fundamentales de la NSWP y con sus objetivos, se comprometen a defender las reglas de la NSWP y aceptan
respaldar la Declaracién de Consenso de la NSWP. La membresia sin derecho a voto también estd abierta a
organizaciones internacionales que apoyen los valores principales de la NSWP y la Declaracién de Consenso.

La NSWP se cred para promover los contactos nacionales, regionales y globales, como oposicién a la creacién
de grupos individuales o locales. Los miembros de la NSWP deben representar un nimero significativo de
personas que ejercen el trabajo sexual més que a un par de individuos que lleven una organizacién. Por lo
tanto, las organizaciones miembro con derecho a voto deben tener un minimo de cuatro miembros y deben
estar comprometidas a hacerla crecer; los miembros pueden ser grupos de personas que ejercen el trabajo
sexual de manera formal o informal, cooperativas, sindicatos y colectivos, redes nacionales sub-regionales o
regionales de organizaciones de personas que ejercen el trabajo sexual u ONG en las cuales las personas que
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ejercen el trabajo sexual tienen roles de toma de decisiones y representan la comunidad de las personas que
ejercen el trabajo sexual en la cobertura geogrdfica de su organizacién.

Las Redes Regionales deben trabajar a través de las ya existentes redes regionales de trabajo sexual y no
son elegibles para unirse a los Consorcios formados por la NSWP. Ademds, las redes subregionales deben
trabajan con las Redes Panregionales, a no ser que no haya una red panregional.

Las y los miembros deben completar la aplicacién de membresia de la NSWP y el formulario de
consentimiento y devolverlo con un formulario completo de perfil de los miembros, incluidas las direcciones de
correo del principal contacto y tres contactos individuales adicionales que se encuentren dentro del drea
geogrdfica de cobertura de su organizaciéon?, los cuatro contactos serdn afiadidos a la lista de distribucién de
discusion de miembros de la NSWP y a listas de servidores relevantes para la region.

Las solicitudes de membresia son aprobadas por la Junta Directiva de la NSWP, las solicitudes son enviadas a
los dos representantes regionales de la Junta para su aprobacién y determinacién de qué estatus tiene el
solicitante. Si el solicitante quiere apelar la decisiéon de los representantes regionales a la Junta, la solicitud se
enviard al Comité Ejecutivo de la NSWP para su consideracién, su decisidn serd final y vinculante.

Las y los miembros tienen que saber que la NSWP no es un donante y no tiene fondos a ser distribuidos entre
sus miembros.

Hay temas complicados sobre trabajo sexual y financiamiento. Sin embargo, la NSWP se opone a las politicas
de anti-prostitucién, como al compromiso de anti-prostitucién de la USAID, que restringen el financiamiento
para las personas que ejercen el trabajo sexual a autoorganizarse. La NSWP no considerard politicas o
declaraciones que ratifiquen la anti-prostituciéon de acuerdo con sus valores fundamentales.

La NSWP es una organizaciéon de personas que ejercen el trabajo sexual; por lo tanto, los miembros con
derecho a voto deben ser dirigidos por personas que ejerzan el trabajo sexual y deben asegurar una
participacién plena de las personas que ejercen el trabajo sexual en cada uno de los niveles de la
organizacion.

La membresia completa estd reservada para las organizaciones de trabajo sexual que estdn compuestas por
individuos que participan en el trabajo sexual de cualquier tipo y que se autodefinen como “personas que
ejercen el trabajo sexual”.

Miembros completos: Los miembros con derecho a voto deben al menos cumplir con dos de los tres criterios mds
adelante nombrados para poder ser clasificados como organizaciones dirigidas por personas que ejercen el
trabajo sexual con derecho a voto, a pesar de cémo ellos mismos se auto denominen.

* Grupo de toma de decisiones: el 50% o més del grupo de toma de decisiones deben ser personas
que ejercen el trabajo sexual (tanto en pasado como en la actualidad — con una aspiracién a incluir a
personas que ejercen el trabajo sexual en la actualidad, aunque no es un requisito absoluto). Si no,
scudl es el mecanismo que asegura que las personas que ejercen el trabajo sexual controlan las
actividades y los temas de defensa de la organizacién?

¢ Portavoces: El 50% o mds de los portavoces tienen que ser personas que ejercen el trabajo sexual. Si
no, écudl es el mecanismo de transparencia que asegura que las voces de las personas que ejercen el
trabajo sexual son oidas?

¢ Empleados: El 33% o mds de la plantilla son personas que ejercen el trabajo sexual y tiene el mismo
contrato y condiciones laborales que el resto de la plantilla de la organizaciéon — no sélo que se les
pague honorarios e incentivos cuando ejercen de educadores de pares.

Miembros Asociados: Las organizaciones que no estdn dirigidas por personas que ejercen el trabajo sexual,
pero que aspiran a ser organizaciones dirigidas por personas que ejercen el trabajo sexual y que defienden

2 Para organizaciones locales los cuatro contactos deben estar radicados en la ciudad o localidad en la que la
organizacién opera, para organizaciones nacionales/ redes, los cuatro contactos deben estar radicados en el pais en
el que la organizacién opera, y para redes regionales, los cuatro contactos deben estar radicados en la region dentro
la cual la organizacion opera.
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los principios bdsicos de la NSWP son aptas para solicitar ser miembro sin derecho a voto y son animadas a
nominar a personas que ejercen el trabajo sexual a participar en todas las actividades de la NSWP.

Miembros de Apoyo: Organizaciones Internacionales que no son especificamente de trabajo sexual pero que
defienden los principios bdsicos y objetivos de la NSWP y muestran su deseo de solidaridad con la NSWP
también son elegibles a solicitar como asociados ser miembros sin derecho a voto.

Nota: Por razones de seguridad la NSWP no intensifica qué miembros son dirigidos por personas que ejercen
el trabajo sexual en la pdgina web y los mismos miembros eligen si quieren ser listados o no en la pdgina web
publica.

Todas las organizaciones miembros tienen derecho a:
* Participar en las listas de miembros de distribucién global
* Tener un perfil en la web de la NSWP
* Proponer temas para que el Oficial de Comunicaciones de la NSWP escriba articulos y nuevas fuentes
para que se cuelguen en la web de la NSWP.
Todos los miembros completos y asociados tienen derecho a:
* Elegir la region de la NSWP a la quieren pertenecer.
* Designar a cuatro individuos para unirse y participar en la lista global y regional de distribuciéon de
discusidon de miembros
* Tener un perfil de miembro en la pdagina web.
*  Proponer temas sobre los cuales el Oficial de Comunicaciones de la NSWP pueda escribir articulos y
fuentes que puedan ser cargadas en la web de la NSWP; y
* Designar a personas que ejercen el trabajo sexual para que participen en las actividades, eventos y
campafias de la NSWP.
Todos los miembros completos y asociados tienen derecho a:

e Escoger la region de la NSWP a la que se quieren unir

Todos los miembros completos tienen derecho a:
e Nominar a individuos para que se presente a ser el representante regional en la Junta Directiva de la
NSWP y participar en el proceso de seleccién regional anual; y

e Nominar a individuos para que se presente como Presidente de la NSWP y participar en el proceso
de seleccién global bianual.

Cambio del estatus de voto

Organizaciones miembro que contindan siendo operadas por uno o dos individuos después de un afio de
membresia o aquellas organizaciones que se sitien por debajo de los cuatro individuos en el momento de la
actualizacién anual ya no tendrdn derecho a voto.

Eliminacién de miembros

Miembros inactivos: Cuando los miembros son reportados por otros miembros de la NSWP como inactivos o no
responden a los emails o comunicaciones en las redes sociales por parte de la Secretaria, hay un proceso
aprobado por la Junta Directiva para comprobar si los miembros estdn ain operativos. La NSWP provee con
un informe anual a la Junta Directiva sobre los miembros que ya no estdn activo, considerando el informe la
Junta da una recomendacién sobre la membresia de la NSWP, como requisito por el Memordndum de la
NSWP vy los Articulos de Asociacion para la eliminacion de los miembros que ya no estdn activos.

Miembros no calificados: Cuando los miembros han roto el cédigo de conducta de la NSWP en las redes
sociales o han sido denunciado por otros miembros de haber roto el cédigo de conducta o publicamente haber
actuado fuera de los valores fundamentales y Declaracién de Consenso de la NSWP, la Secretaria presentard
un informe a la Junta Directiva. La Junta Directiva considerard el informe vy si se establece que el miembro no
estd calificado para ser miembro, se hard una recomendacién sobre la membresia de la NSWP, como
requisito por el Memorédndum de la NSWP vy los Articulos de Asociacién para la eliminacién de los miembros.
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3.2 Gobernanza de la NSWP

La NSWP es una compaiiia privada sin fines de lucro y de responsabilidad limitada, con una oficina
registrada en Edimburgo, Escocia3, el Reino Unido. Los miembros de la Junta Directiva son nominados por cada
una de las cinco regiones y tienen una responsabilidad legal con la operacién de la compaiia y deben
garantizar que la NSWP opere dentro de la legislacién del Reino Unido, siempre que esté basado en el Reino
Unido. La Junta Directiva escoge a un Comité Ejecutivo que tiene el poder de designar a un ciudadano
britdnico como secretario de la compaiiia para asistirles en la comprensién y cumplimiento de sus
responsabilidades legales en el Reino Unido.

3.3 La Junta Directiva de la NSWP

e
Africa
miembros
regionales
nominam a 2
representantes

Asia

Norteaméric

a y Caribe Pacifico
miembros miembros
regionales . ional

nominam a 2 Presidente n;Tn%:]'Dcxnrs 252
miembros elegido por representantes

los miembros
globales

Latinoméric

a Europa
miembros
miembros regionales
regionales nominam a 2
nominam a 2 representantes

miembros

Cada una de las cinco regiones designa a dos representantes para la Junta Directiva y de manera global se
elige a un presidente.

Cada regién organiza un proceso de seleccién anual para reemplazar a uno de los dos representantes
regionales, en linea con los principios globales, que aplica para todas las elecciones:

>

Las Redes Regionales no pueden ni votar ni nominar en las elecciones regionales para la Junta
Directiva de la NSWP.

Si uno/a de los/as representantes regionales es una persona que no ejerce el trabajo sexual se le
requerird que abandone su posicién para dar la oportunidad a una persona que ejerza el trabajo
sexual a ser nominada.

Los/as representantes regionales pueden mantener su puesto hasta durante cuatro periodos de dos
aiios — o hasta durante cuatro periodos de un afio si no son personas que ejercen el trabajo sexual. Los
representantes regionales pueden por tanto ser re-nominados por tres periodos adicionales.

Las y los candidatos pueden aplicar para un periodo de dos afios, pero el Directorio recomienda que
las y los candidatos consideren postularse para mdas de un periodo, como se resalta en la Revisién
Estratégica, para fortalecer la experiencia al interior del Directorio. Por lo tanto, las y los miembros

En el futuro los miembros quizd deseen re localizar el Secretariado a otro pais, lo cual requerird a la
organizaciéon a registrar una entidad legal nueva en el pais elegido y cerrar la compaiia y su registro en el
Reino Unido
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regionales deberian considerar re-nominar a aquellos miembros del Directorio que demuestren haber
trabajado idéneamente por su regién durante su primer periodo en el Directorio.

Las regiones deben esforzarse para que haya un balance de género y geogréfico y apuntar a que
haya representacién de personas con VIH y de consumidores/as de drogas.

Los miembros de la Junta Regionales no pueden venir del mismo pais en la regién, ni cualquier
miembro de la Junta Regional puede ser del mismo pais que el Presidente.

El Presidente y el Vice-Presidente no pueden ser de la misma region

Alentamos a las regiones a que elijan representantes que tengan conocimientos de inglés y un
compromiso de comunicacién fluida en la Junta, que colabore a minimizar los costos de traduccién.

En ausencia de un proceso regional democrdtico transparente y responsable (por ejemplo, las
nominaciones via un comité regional electo), TODAS las elecciones deben ser hechas usando el listado
de servidores regional de la NSWP, mediante una votacién confidencial. Las elecciones son
gestionadas por la Secretaria de la NSWP.

Las personas candidatas a la eleccién deben ser miembros de una organizacién miembro de la NSWP
y han de ser nominadas y apoyadas por dos miembros de pleno derecho de la regién.

Se les pide a las personas candidatas preparar una pequefia declaracién para la eleccién (de
maximo 250 palabras), que serd enviada a los miembros regionales junto con la lista de
candidatos/as.

Se han redactado unos términos de referencia globales para asegurarse de que las personas que se
postulan sean conscientes de su rol, responsabilidades y de lo que se espera de los/as miembros de la
junta. En los casos en que una o un solo candidato sea nominado/a, la nominacién se somete a
ratificacion por parte de la lista de distribucién de miembros regionales.

Si no se reciben nominaciones en alguna regién, la/s red/es regionales pueden proponer a una
persona candidata, previo debate entre sus miembros, para que sea respaldado por las listas de
correos regionales. De esa manera, se da la oportunidad de que los miembros en la regién puedan
cuestionar o impugnar la candidatura presentada por la/s red/es regional /es.

Cuando haya un empate, el candidato que haya recibido mds votos de mds paises serd considerado
elegido como miembro de la Junta.

La region de América del Norte y el Caribe es la Unica regién que celebra elecciones subregionales vy,
segun lo acordado previamente por los miembros de la regién, cada subregién (es decir, la zona de
América del Norte y la zona del Caribe) elige a su propio representante en afios alternos. Sin
embargo, TODA la regién tiene la oportunidad de ratificar las nominaciones subregionales,
permitiendo a los miembros de toda la regién la oportunidad de impugnar a la persona candidata
(indicando claramente las razones por las que dando a los miembros en toda la regién la oportunidad
de impugnar (indicando claramente la razén por la que se rechaza la candidatura).

La region africana nomina alternadamente: un afio representantes de paises angléfonos y el
siguiente afio representantes de paises no angléfonos (francéfonos y de habla portuguesa).

La region europea nomina representantes en afios alternos de la Europa del Oeste y del Norte y
de la Europa del Este y Central y de los paises del Asia Central

En todas las regiones se otorga un plazo para objeciones a la candidatura presentada para su
aprobacién. El proceso de aprobacién acordado tiene lugar mediante un “procedimiento de acuerdo
tacito” de 7 dias, lo que significa que, a menos que se reciba alguna objecién en los siguientes siete
dias (indicando claramente la razén por la que se rechaza la candidatura), la persona candidata
propuesta serd aprobada como representante de la Junta de la NSWP en la regién correspondiente.
Si existe una objecion material a la nominacién en el plazo de siete dias, una reeleccién sera
organizada; y si las y los mismos candidatos son electos, se consideraran ratificados como
representantes del Directorio de la NSWP por la regién.

Habrd tiempo limite para las votaciones, para el conteo de votos y para la asignacién del o la
candidata/a — estas fechas se acordardn antes de que empiece el proceso de elecciones. La peticién
de una extensién de la fecha limite de voto/aprobacién no se considerard si es después de la fecha
limite para asignar al candidato afortunado.

Los individuos que han estado involucrados en irregularidades financieras o corrupcién en cualquier
organizacién, han usado recursos de la NSWP y /o no han cumplido con un contrato con la NSWP o

devuelto cualquier pago avanzado no son elegibles para presentarse a la Junta Directiva de la
NSWP.
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Los miembros de la Junta Directiva, incluyendo al Presidente, son voluntarios y no pueden ser pagados por
ninguno de los servicios que proveen a la NSWP, pero si se les paga los gastos derivados, de acuerdo con la
politica de gastos de la NSWP. Sin embargo, pueden ser contratados por las redes regionales con fondos
gestionados por la NSWP en nombre de las redes regionales, pero todos los pagos a miembros de la Junta
Directiva serdn mostrados en las auditorias de cuentas anuales de la NSWP.

Los miembros de la Junta deben tener acceso al correo electrénico y ser capaces de leer y hablar inglés o ser
capaces de hablar/ leer chino, francés, ruso o espaiiol y tener acceso a interpretacioén/traduccién y apoyo
lingUistico dentro de su organizacién. Cada afio, después de que los nuevos representantes de la Junta se han
escogido, la Junta Directiva tiene que revisar la representaciéon de género y la PLWH — la Junta tiene el poder
de nombrar hasta 3 individuos para garantizar una diversidad y habilidades adecuadas dentro de la Junta.
El/la Coordinador/a Global de la NSWP es un miembro de la Junta Directiva sin derecho a voto.

Si algin miembro de la Junta es relocalizado a otra regién o ya no estd asociado a la organizacién miembro
asociada con la NSWP, se le pedird que dimita de su puesto y se organizardn elecciones regionales.

Los miembros de la Junta son colectivamente responsables de:
* Revisar el Plan Estratégico y actualizar las prioridades anuales de la NSWP.
* Desarrollar y actualizar las politicas de la NSWP.
* Elegir a un Vice-Presidente.
* Elegir a 3 directores para el Comité ejecutivo.
* Participar en
* Elegir al Secretario de la Compaiiia.
* Identificar las necesidades de capacitacién de la Junta.

Los individuos que consideren presentarse a las elecciones deben saber que todos los miembros de la Junta
deben registrarse con su nombre legal y nombrar su ocupacién en la Companies House en el Reino Unido, los
documentos de la Companies House son publicos y no se puede asegurar el anonimato.

La NSWP sélo utilizard los nombres de los miembros de la Junta Directiva para las comunicaciones piblicas e
internas de la NSWP, incluyendo los informes anuales. Sin embargo, los individuos que quieran presentarse a
las elecciones deben saber que los Informes Anuales y otros documentos puiblicos incluyen una escrito sobre
cudntos miembros de la Junta son personas que ejercen el trabajo sexual y cudntos viven abiertamente con el
VIH.

3.4 El Presidente de la NSWP

El Presidente de la NSWP tiene que ser una persona que ejerce el Trabajo Sexual o que lo ha ejercido que
estd preparado para hablar en publico o enfrente de una cdmara. Debe tener un inglés excelente hablado y
escrito y con experiencia de trabajar en un ambiente multilingie. La funcién del Presidente es de cardcter
voluntario, pero tiene la responsabilidad de presidir la Junta Directiva y el Comité Ejecutivo, garantizando una
buena comunicacién dentro de la NSWP, representando a la NSWP en foros publicos y trabajando muy cerca
del Coordinador Global para implementar el Plan Estratégico de la NSWP. El Presidente es escogido por
todos los miembros de manera global cada dos afios. La votacién se realizard por voto secreto electrénico y
supervisada por el personal de la Secretaria de la NSWP. Todos los/as candidatos/as a la presidencia
tienen que pertenecer a una organizacién miembro de la NSWP, tienen que haber sido nominados/as por
dos organizaciones miembros de pleno derecho, y deben entregar una declaracién personal (Méximo 250
palabras) que serd distribuida entre los miembros.

3.5 El Vice-presidente de la NSWP

El/la Vicepresidente/a serd una persona que ejerce o ha ejercido el Trabajo Sexual. Esta deberd estar
capacitada para comunicarse en inglés. El/la Vicepresidente /a es elegido por la Junta Directiva para un
periodo de dos afios en afios alternos al presidente, para continuidad. Es una posicién voluntaria, con
responsabilidad de suplente en el caso de que el/la presidente a no esté disponible. Los candidatos pueden
auto nominarse o ser nominados por otro miembro de la junta, todos los candidatos tienen que ser apoyados
por un miembro de la Junta. La eleccién del o la Vicepresidente /a se realiza durante la reunién de la Junta.
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La votacién serd secreta y administrada por el personal de la Secretaria de la NSWP. Alli donde el nOmero
de nominados/as sea igual o menor al nOmero de vacantes, no habré necesidad de una eleccién.

3.6 El Comité Ejecutivo de la NSWP

El Comité Ejecutivo incluye al Presidente a, al Vicepresidente a y a tres directores as, mas al Coordinador a
Global de la NSWP sin derecho a voto. Siguiendo la eleccién del Presidente/a o Vicepresidente/a, la Junta
organizard una eleccién anual para el Comité Ejecutivo de entre los miembros actuales de la Junta. Los
candidatos se pueden auto nominar o ser nominados por otros miembros de la Junta; todos los candidatos
tienen que ser respaldados por un miembro de la Junta. La eleccién del Comité Ejecutivo se realizard durante
la reunién anual de la Junta, después de la eleccién del o la Vicepresidente /a. Como principio los nuevos
miembros son animados a que ejerzan el voto para consolidar habilidades de capacidad y fuerza. La
votacién serd secreta y administrada por el personal de la Secretaria de la NSWP.

El Comité Ejecutivo de la NSWP es el responsable de las decisiones sobre gestion de la NSWP para garantizar
que los recursos son identificados y usados de manera responsable y consecuentemente tanto a la misién de la
NSWP como a los contratos con los donantes. Los miembros del Comité Ejecutivo son voluntarios.

Los miembros del Comité Ejecutivo son colectivamente responsables de la supervisidon de:
*  Contratacién del personal y de los consultores.
*  Asegurar un apoyo apropiado y ético y supervisiéon del personal.
* Implementacién de la politica, de las comunicaciones y de las actividades.
*  Trabajar con el Coordinador Global.
* Decisién sobre las apelaciones de membresia de la NSWP

Los miembros del Comité Ejecutivo deben tener:
* Experiencia en la gestiéon de organizaciones y en la implementacién de politicas y programas para las
personas que ejercen el Trabajo Sexual.
* Hablar/leer inglés o tener su propio acceso a la interpretacién/traduccién y a apoyo lingiistico.
* Estar disponible para teleconferencias y para la revisién de documentos.

* Tener el apoyo de su principal empresa u organizacién para que le pueda dedicar tiempo a la
NSWP.

3.7 El Personal y los consultores de la NSWP

La NSWP contrata tanto al personal como a los consultores para poner en marcha el plan estratégico de la
NSWHP. El personal de la Secretaria trabaja desde la oficina basada en Escocia, el Reino Unido, mientras que
los consultores de la secretaria o de tareas especificas pueden ser empleados desde cualquier parte del
mundo.
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* Coordinador Global - debe ser una persona que ejerce o \
ejercia el trabajo sexual

* Gerente de Operaciones

Personal de * Oficial de Administracién y Membresia
secretaria * Oficial Sénior de Politica
con base en Edinburgo * Gerente de Programas
* Oficial de Comunicaciones
* Oficial de Programas )

Personal de
Secretariado o

consultores
basados en cualquier sitio

* Oficial de Politica,
* Oficial Sénior de Programas (Fondo Global)
* Equipos de traduccién (francés, ruso, chino y espaiiol)

S
* Herramientas de abogacia — consultores globales,
regionales y nacionales
* Descripciones de los perfiles de los miembros
* Disefio gréfico
* Consultor de TI

Consultores de
Tareas

pueden estar basados en
cualquier sitio a menos que se
especifique lo contrario

J

Un resumen de la contratacién y de la direccién del personal y de los consultores se presenta en la seccién de
la Gestidon de la NSWP en este manual y las directrices estdn disponibles de manera detallada en los apéndices.

3.8 La toma de decisiones y la rendicion de cuentas

El quérum para las decisiones de la Junta es un representante de cada regién y ya sea el Presidente o el
Vicepresidente. La Junta y el Comité Ejecutivo se esforzardn por llegar a un consenso en la toma de decisiones
siempre y cuando sea posible — el consenso no requiere un apoyo undnime, pero implica que todo el mundo
pueda aceptar la decisidon. Si esta posicidon consensuada no se puede alcanzar durante las reuniones, las
teleconferencias y/o email se procederd a tomar la decisién a través de la votacién en donde la mayoria
gane. El/la Presidente /q, o el/la Vicepresidente /a si el /la Presidente /a no estd presente, tiene voto decisivo
cuando hay un empate. Los miembros de la Junta pueden disidir sobre los puntos para la grabacién y las
redes regionales pueden escoger no implementar decisiones dentro de sus regiones si ambos miembros de la
Junta discrepan.

La Junta y el Comité Ejecutivo se esforzardn por llegar a un consenso en la toma de decisiones siempre y
cuando sea posible — el consenso no requiere un apoyo undnime, pero implica que todo el mundo pueda
aceptar la posicidn consensuada. Si esta posicidon consensuada no se puede alcanzar durante las reuniones o
las teleconferencias se procederd a votar en donde la mayoria gane. Si no se llega a una posicién
consensuada durante los procesos de la toma de decisiones electrénicos, la mayoria serd la opcidén que se
acepte. El la Presidente q, o el la Vicepresidente a si el la Presidente a no estd presente, tiene voto decisivo
cuando hay un empate. Los miembros de la Junta pueden disidir sobre los puntos para la grabacién y las
redes regionales pueden escoger no implementar decisiones dentro de sus regiones si ambos miembros de la
Junta discrepan.

El Coordinador Global serd administrado y respondera al Presidente (o al Vicepresidente si el Presidente
no estda disponible).
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Los miembros de NSWP no estdn directamente involucrados en el proceso de toma de decisiones, pero los
miembros de la Junta deben consultar con las redes regionales y otros miembros de su regién sobre el enfoque
estratégico y prioridades de defensa de la red global y de informar de lo pactado. Las regiones son
auténomas de tener su propio proceso para la toma de decisiones, el cual serd ainadido en este manual tan
pronto sean formalizados y documentados por las regiones.

El Procedimiento de acuerdo técito

El procedimiento de acuerdo tdcito se utiliza, dentro de la Junta, para las decisiones que se toman a través del
correo electrénico. Se envia un correo a los miembros de la Junta y estos tienen una semana para responder
en caso de tener alguna objecién o inquietud. Si nadie responde, entonces la Secretaria tiene la facultad para
asumir la aprobacién de la Junta. En una situacién de crisis, la Junta puede reducir los plazos a 48 horas. Sin
embargo, si en algin momento un miembro de la Junta expresa su preocupacién o desacuerdo, se activa un
proceso alternativo para tomar la decisién decidido previamente por la Junta: teleconferencia, mayoria de
votos, etc. El mismo procedimiento se utiliza en el caso del Comité Ejecutivo pero el plazo para asumir la
aprobacién es de 48 horas.

El procedimiento de acuerdo técito también se utiliza para todos los miembros de la NSWP, solamente como
aprobacién definitiva tras la consulta a los miembros. Cuando se consulta a TODOS los miembros, el
procedimiento de acuerdo tdcito es de un mes.

La decision definitiva no recae en los miembros. La NSWP no estd estructurada como un colectivo donde el
voto de cada uno de los miembros cuente en todas las decisiones. Esta Junta es el 6rgano juridico de toma de
decisiones y es responsable legal de todas las decisiones adoptadas.

Cuando la Junta de la NSWP nombra a algunos miembros para representarla, les corresponde a estos la
autoridad para presentar las posiciones de la NSWP y negociar en nombre de los miembros de la Junta y de
la NSWP, dentro de los pardmetros acordados, los valores fundamentales de la NSWP y la declaracién de
consenso.

La afiliacién a la NSWP es de cardcter voluntario, con la posibilidad, para los miembros que no estdn de
acuerdo con los cambios de gobernanza o la posicién politica, de abandonar la organizacién.

Para ser efectivos en sus funciones, la Junta de la NSWP, el Comité Ejecutivo, el personal y los consultores
deben estar bien informados sobre las actividades y planes de la NSWP. Es muy importante que todo el
mundo tenga acceso al apoyo y al sentimiento de trabajar en equipo, incluyendo a los miembros de la Junta y
del Comité Ejecutivo a tener acceso a un traductor con el que puedan trabajar para entender los documentos.
El Coordinador Global y el Presidente son responsables de garantizar que la informacién resultante del
trabajo producido es compartida.

La Junta de la NSWP y los empleados de la secretaria y los consultores compartirdn informacién via correos
electrénicos y llamadas de teleconferencia con Skype.

Los miembros de la Junta son los responsables de la traduccién a través de Google de los correos electrénicos
enviados a la lista de servidores de la Junta. Se les anima a los miembros de la Junta Directiva a consultar a
sus miembros regionales un mes antes de los procesos de toma de decisiones.

Ademas, la Secretaria organizara teleconferencias trimestrales por Skype que proporcionaran
actualizaciones verbales periédicas para los miembros del Directorio. La participacion en estas reuniones
no es obligatoria. El Secretariado hara arreglos para asegurar que haya interpretacion para los miembros
no angléfonos del Directorio y organizara multiples llamadas de ser necesario. En caso de organizarse
multiples llamadas, los miembros del Directorio pueden escoger a cudl de ellas juntarse.
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4. Las Comunicaciones de la NSWP

4.1 Visién general de las comunicaciones

La NSWP es una red de afiliacion con varios niveles de compromiso y participacion.

Los miembros de la NSWP se comunican en una gran variedad de maneras. No todos los miembros comparten
una misma lengua y los individuos que estdn relacionados con una red tienen diferentes niveles de
alfabetizacién y de educacién bdsica. Su comunicacion toma muchas formas diferentes, desde la publicacién
de libros y articulos académicos, a la creacién de herramientas y casos prdcticos, al trabajo participativo que
aprovecha la experiencia y energia creativa como actuaciones y produccién de peliculas, asi como
manifestaciones.

Nuestros miembros se comunican de diferentes maneras, a través de listas de distribuciéon para discutir temas
de interés comin, aprendiendo de las experiencias de otros miembros de la NSWP y ampliando su abogacia
y campaiia participando con la NSWP como red global. La NSWP también es un mecanismo para coordinar
acciones sobre eventos internacionales de derechos de trabajo sexual, conferencias internacionales y procesos
politicos, y representa una plataforma para crear conciencia de las realidades vividas por las personas que
ejercen el trabajo sexual alrededor del mundo.

Los tipos de organizaciones varian. Algunas organizaciones en la NSWP requieren que las personas que
ejercen el trabajo sexual estén “fuera del armario” y otras no. Algunos miembros proveen servicios, otros estan
participando en desarrollar trabajos y otros una mezcla de los dos. Algunos miembros estan relativamente
bien financiados y tienen oficinas con teléfonos, ordenadores y apoyo administrativo y otros no. No todos los
miembros tienen acceso constante y seguro a conexiones rapidas de internet.

El trabajo de comunicacién de la NSWP responde a la diversidad, a los requisitos y a la unién de los
miembros. Los valores fundamentales de este trabajo incluyen:
*  Escuchar y ser guiado por los miembros.
* Representar sus visiones de manera precisa.
*  Comunicarse de una manera ética y respetuosa.
* Asegurarse de que la informacién es accesible y facilitar la contribucién, publicacién y circulacién
compartida de material.
* Entregar la informacién y responder a las peticiones de los miembros sin demasiada demora.
* Usar un inglés simple para facilitar la traduccién para los miembros y para los recursos de traduccién
bdsicos.
* Asegurar la calidad de los productos y publicaciones de la NSWP.

Las comunicaciones deben ser consideradas e integradas en todos los trabajos de la NSWP y deben ser
integradas en el planteamiento de cémo alcanzar nuestros objetivos de defensa.

4.2 Objetivos de la comunicacion

*  Aumentar la visibilidad y la influencia de la NSWP y de sus miembros.

* Reforzar la participaciéon de miembros en la NSWP y ampliar las voces de los miembros.

* Asegurar fuentes que sean relevantes y accesibles a los miembros de la NSWP.

* Influenciar la politica y a los responsables de la toma de decisiones y a los proveedores de servicios
para que reconozcan y promuevan los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual.

*  Compartir informacién y fuentes con aliados y socios fuera de la red.

4.3 Audiencias clave

*  Organizaciones miembro de la NSWP y redes regionales.

* Los defensores de los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual y sus organizaciones.

* Proveedores de servicios y ejecutores de programas (tanto gubernamentales como no-
gubernamentales).

* Responsables politicos nacionales, regionales e internacionales.

*  Organizaciones relevantes de las Naciones Unidas.
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* Agencias de financiacién (organizaciones multilaterales, bilaterales y filantrépicas).

4.4 Documentos clave

Los documentos clave actualmente publicados por la NSWP son:

* Plan Estratégico de la NSWP 2016-2020: Disponible en la pédgina web de la NSWP en inglés, chino,
francés, ruso y espaiiol.

¢ Declaracion de Consenso de la NSWP sobre trabajo Sexual, Derechos Humanos y Legislacion:
Disponible para descargarse en PDF en la pagina web y en copia dura en la Secretaria (inglés, chino,
francés, ruso y espariol)

¢ Herramientas de abogacia de la NSWP: Una serie de documentos informativos e informes de
politica con sus Guias Comunitarias, Notas Informativas y Guias Practicas para las Personas que
Ejercen el Trabajo Sexual sobre temas relacionados con la salud y los derechos humanos de las
personas que ejercen el trabajo sexual, disponible para descargarse en PDF en la pdgina web
(inglés, chino, francés, ruso y espaiiol).

¢ Estudios de caso de la NSWP: una serie de ensayos que reflexionan sobre los resultados y lecciones
aprendidas a partir de las actividades de la NSWP o de politicas que afectan las vidas de las
personas que ejercen trabajo sexual.

* Declaraciones de la NSWP: Una serie de respuestas y declaraciones sobre temas emergentes
relacionados con la salud y los derechos humanos de las personas que ejercen el trabajo sexual,
disponible para descargarse en PDF en la pdgina web.

¢ Compendio de Trabajo Sexual: una ronda trimestral de reportajes noticiosos, eventos y diversa
informacién relacionada con temdticas de trabajo sexual.

* Investigacion sobre Trabajo Sexual: Una revista dirigida y revisada por pares que ejercen trabajo
sexual - cada edicion es bilingie en inglés y una de las cuatro lenguas oficiales de la NSWP. La
Financiacién finalizé en 2016 y ya no habran nuevas publicaciones.

*  Volver Seguro al Trabajo Sexual: disponible como PDF a ser descargado desde el sitio web (inglés,
chino, francés, ruso y espaiiol)

4.5 Herramientas de abogacia

Las herramientas de abogacia y campafias de la NSWP se basaran en los objetivos de abogacia y
prioridades acordados cada afio por la Junta Directiva siguiendo una consulta en cada regién. Las
prioridades identificadas cada afio determinaréan las herramientas de abogacia tematica publicadas cada
afio como también cualquier mensaje de abogacia y campaiias.

4.6 Herramientas informaticas

4.6.1 La pdgina web

La pagina web de la NSWP fue puesta en marcha en diciembre de 2010 y reemplaza a la que se habia
creado en 1996 y es también un archivo con fuentes que se remontan a la fundacién de la red. Estd dirigida
por la Secretaria de la NSWP. La pdgina inicial de la web se abre por defecto en inglés, pero los visitantes
tienen la opcién de navegar por la pdgina de manera paralela en chino, francés, ruso y espafol. Estas
pdginas tienen la misma informacién bdsica sobre la NSWP y fuentes disponibles en cada uno de esos
idiomas.

Las pdginas principales de la web son: Quiénes somos, Qué hacemos, Noticias, Fuentes, Nuestros miembros,
Contdctanos. La pagina de Nuestros miembros contendrd perfiles de los miembros sélo si el consentimiento se
ha dado.

Fuentes

La pagina de fuentes se usa para compartir y guardar materiales que pueden informar sobre politicas y
programas basados en derechos. Cada fuente publicada tendré un pequefio resumen. Las fuentes reflejan los
valores, objetivos y prioridades de abogacia de la NSWP.

Noticias

La pdgina de noticias se usa para compartir relatos de noticias que pueden ser de interés para los miembros o
para aquellos que desean abogar por los derechos humanos de las personas que ejercen el trabajo sexual.
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Los relatos de las noticias son redactados y son publicados y hechos circular por el Oficial de Comunicaciones
de la NSWP. Son creados por los miembros, la Secretaria y los medios de comunicacién. Ocasionalmente la
Secretaria usa la seccién de Noticias para publicar “noticias de Gltima hora” y otros materiales. Las noticias
pueden contener textos, fotos y videos que se eligen para proveer a los lectores con una visién interna de las
realidades vividas de las personas que ejercen el trabajo sexual desde diferentes perspectivas.

4.6.2 Llista de servidores

La NSWP opera con las siguientes listas de servidores:

* Lista de miembros de la NSWP: Lista de servidores sélo para anunciarse. Usada para proporcionar
informacién a los miembros y para las elecciones presidenciales. Una direccién electrénica por miembro
registrado.

* Lista de discusién de miembros de la NSWP: Para compartir informacién y facilitar la discusién entre
miembros. Cuatro direcciones electrénicas por miembro registrado

* Lista de la Junta de NSWP: Usada para la discusién y la toma de decisiones.

*  Comité Ejecutivo de la NSWP: Usada para la discusién y toma de decisiones.

* Lista de Africa: Usada para proporcionar informacién entre Africa y para las elecciones regionales — Sélo
miembros.

¢ Asia-Pacifico APNSW: Usado para proveer informacién a los miembros en Asia-Pacifico y para las
elecciones regionales bianuales — sélo miembros NSWP.

* Europa: Usada para proveer informacién entre miembros en Europa y para las elecciones regionales —
s6lo miembros.

* Lista de América del Norte y Caribe de la NSWP: Usada para proveer informacién a los miembros de la
regiéon de América del Norte y el Caribe, facilitar la discusién y la aprobacion de las candidaturas
subregionales. Sélo miembros.

*  Miembros de la CSWC: utilizada para compartir informacién y facilitar el debate en la subregién del
Caribe, asi como para las candidaturas/procesos de votacién subregionales.

*  América del Norte: utilizada para compartir informacién y facilitar el debate en la subregién de América
del Norte, asi como para las candidaturas/procesos de votacién.

* Llista de América Latina de la NSWP: Usada para compartir informacion, facilitar la discusién entre Latino
América y para las elecciones regionales. — sélo miembros.

* Discusiones abiertas de la NSWP: Usada principalmente por individuos del “Norte Global” para
compartir informacién — Incluye a no miembros.

*  Comunicaciones de la NSWP: Usada para compartir fuentes de la NSWP con los socios y aliados.

4.6.3 Redes sociales

Las redes sociales es un término que engloba las herramientas de comunicacién digital y a las plataformas
usadas para conectar y hacer contactos y para compartir informacién. La mayoria de las plataformas de
redes sociales permiten a los usuarios afiadir y compartir su propio material comentar sobre cosas que otra
gente ha colgado.

La NSWP tiene una cuenta Twitter, GlobalSexWork, un grupo de la NSWP en Facebook, y un canal de la
NSWP en YouTube. Cada una de estas plataformas tiene una funcién con el propésito comin de difundir los
materiales de la NSWP a una audiencia lo mds amplia posible. La cuenta de Twitter de la NSWP se usa para
compartir fuentes, nuevos articulos, puestos de trabajo y otras actualizaciones, al igual que para compartir
informacién de otros miembros de la NSWP. El Facebook de la NSWP se usa para compartir fuentes y
articulos de noticias, pero generalmente no se usa para publicar puestos de trabajo. El grupo de Facebook es
un grupo cerrado para miembros y simpatizantes para compartir informacién e iniciativas comunitarias, y la
Secretaria la usa para compartir puestos de trabajo en la NSWP. Finalmente, la cuenta de YouTube se usa
para compartir videos de la NSWP y de los miembros de la NSWP cuando son relevantes.

Las redes sociales de la NSWP son gestionadas por la Secretaria y primariamente en inglés, y de vez en
cuando en las lenguas principales de la NSWP.
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4.7 Traduccion e interpretacion

Los miembros de la NSWP se comunican en muchas lenguas. La NSWP ha adoptado el chino, el inglés, el
francés, el ruso y el espafiol como sus idiomas oficiales. Siempre y cuando sea posible, dependiendo de los
recursos, la NSWP publicaréd la informacién en los cinco idiomas oficiales. Sobre a lo que traducciones se trata,
la Junta y la Secretaria priorizard aquellos documentos que consideren mds importantes para los miembros.

Siempre y cuando la NSWP publica materiales Unicamente en inglés, garantizard que estdn escrito en inglés
llano para facilitar la traduccidn de las organizaciones miembros usando servicios de traduccién en Internet.
Las organizaciones miembro son animadas a que traduzcan resimenes de los documentos y de materiales
importantes en los idiomas locales.

La NSWP usard intérpretes de la comunidad y proveerd una interpretacién de susurro en nuestras reuniones
siempre y cuando los recursos estén disponibles. La NSWP también apoyard la interpretacién para ser
proporcionada en los eventos externos para que las personas que ejercen el tfrabajo sexual puedan participar
de manera significativa en los foros de politica internacional.

4.8 Publicaciones

La NSWP ha desarrollado una marca a través de un logo, de una imagen y de unos mensajes que usa. La
NSWP anima a los miembros a usar el logo de la NSWP cuando publiquen materiales que son compatibles
con nuestros principios bdsicos. El logo de la NSWP puede ser solicitado por los miembros a la Secretaria. Los
miembros deben notificar a la secretaria de la NSWP si tienen intencién de usar el logo de la NSWP y deben
proporcionar una copia del producto final.

Se ha desarrollado una guia de estilo para las publicaciones en Internet y de papel, plantillas para titulares,
tarjetas de visita y publicaciones.

Los miembros son mds que bienvenidos a traducir las publicaciones de la NSWP en su lengua local, pero
deben informar a la Secretaria de sus intenciones. Cuando se traducen publicaciones de la NSWP para la
divulgacién publica, los miembros deben citar a la NSWP como el autor original de la publicacién e incluir el
logo de la NSWP. Cuando se traduce un extracto o se publica un resumen de una de las publicaciones de la
NSWP, los miembros deben citar a la NSWP como la fuente de informacién.

4.9 Imdagenes

Las organizaciones miembro e individuos afiliados poseen imdgenes que son importantes para el trabajo y la
historia de la NSWP y para el movimiento de los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual. Con
el tiempo, la NSWP intentard reunirlos, catalogarlos y ponerlos a la disponibilidad de los miembros de la
NSWP bajo peticién.

4.10 Archivo

La NSWP posee copias de las publicaciones y producciones de las redes. La NSWP animaré a los miembros a
enviar materiales relevantes, tanto de manera electrénica como por correo convencional a la Secretaria para
sus archivos. Siempre y cuando sea posible, la NSWP pondré a la disponibilidad de los miembros las
publicaciones archivadas de manera electrénica.

La NSWP guardard archivos de sus propias publicaciones y comunicados. También animaré a los miembros a
enviar tanto materiales electréonicamente como por correo convencional a la Secretaria para sus archivos.
Siempre y cuando sea posible, la NSWP pondrd a disposicién de los miembros las publicaciones archivadas
de manera electrénica.
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5. Normas de la NSWP

NSWP debe cumplir con las leyes del Reino Unido. También deberd cumplir con las condiciones establecidas
en los acuerdos con los donantes. Ademds de estas obligaciones legales, tiene sus propias reglas que tanto las
organizaciones miembros como sus representantes se tienen que comprometer a respetar cuando se unen a la
NSWP.

Es importante que tanto la Junta de la NSWP, como el personal, los consultores y las organizaciones y sus
representantes que participan en actividades relacionadas con la NSWP comprendan y respeten las normas
de la NSWP.

Tanto la NSWP como sus miembros se enfrentan a retos particulares entorno al lenguaie, la separacién
geogrdfica, el limitado soporte tecnolégico a la informacién de la comunicacién y a la falta de recursos
financieros y de apoyo politico. Nuestra capacidad de trabajar en colaboracién se ve limitada por estos
factores.

La Junta de la NSWP, tanto el personal como los consultores son responsables de manera colectiva para
asegurar fomentar las normas entre los miembros y de que las experiencias Utiles de las organizaciones
miembros sean una herramienta para la informar y mejorar las normas de la NSWP.

Este manual ofrece un resumen de las normas de la NSWP y el cédigo de conducta de los miembros. Las
nuevas directrices estdn también disponibles en los apéndices.

5.1 Discriminacién positiva

La NSWP esté dirigida por las personas que ejercen el trabajo sexual — el/la Presidente/q, el /la Vice-
presidente/a y el/la Coordinador/a Global deben ser personas que ejercen o ejercieron el trabajo sexual y
que estén preparados para hablar piblicamente para representar a las personas que ejercen el trabajo
sexual. La NSWP trabajard para asegurar la participacion significativa dentro de las organizaciones de
mujeres, hombre y personas trans que ejercen el trabajo sexual y cuenta con que las redes regionales y
nacionales también asegurardn un balance de género y geogrdfico.

A pesar de que la NSWP acoge con satisfaccién el apoyo de personas que no ejercen el trabajo sexual y
reconoce que juegan un rol dentro de movimiento de los derechos de las personas que ejercen el trabajo
sexual, se espera de las organizaciones miembro y de las redes regionales a nominar a personas que ejercen
o han ejercido el trabajo sexual como representantes siempre que sea posible. La NSWP movilizard recursos
para apoyar y guiar la participaciéon de personas que ejercen el trabajo sexual en actividades de la NSWP,
pero no usard recursos para guiar o proporcionar interpretacién/traduccién a personas que no ejercen el
trabajo sexual.

5.2 Confidencialidad

La NSWP se compromete a defender los derechos de privacidad de las organizaciones miembro y de las
personas que ejercen el trabajo sexual y de sus familias, de todos con los que trabajamos y/o de individuos
que acceden a nuestra pdgina web. La privacidad y la seguridad de la informacién confidencial es de suma
importancia para la NSWP.

La Junta Directiva, el personal y los consultores estan obligados a proporcionar sus nombres reales. Los
nombres de los miembros de la Junta Directiva, el pais de residencia, la fecha de nacimiento, la nacionalidad
y la profesiéon se encuentran en dominio publico en el Reino Unido y se puede acceder a ellos por Internet. Los
nombres del personal y de los consultores tanto como pais de residencia también se encuentran en dominio
publico.

La informacién sobre las organizaciones miembro que no sea ya de dominio pUblico no se puede ni grabar y/o

difundir por la NSWP o cualquier persona relacionada con cualquier organizaciéon miembro de la NSWP sin el
consentimiento de la misma.
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La informacién sobre los individuos asociados con organizaciones miembros de la NSWP tiene que ser
aprobada por ellos antes de que la NSWP pueda difundirla o publicarla — a menos que ese material haya
sido publicado en los Ultimos tres meses con su aprobacion.

Los correos electrénicos recibidos a través de cualquier lista de servidores de la NSWP no deben ser
reenviados de forma cruzada sin el permiso de su creador original a no ser que el contenido provenga de una
fuente pUblica, como se nombra en la guia de la lista de servidores de la NSWP.

Los miembros de la Junta de la NSWP, el personal y los consultores estdn obligados a mantener la
confidencialidad de la informacién. La informacién sobre los miembros se almacena de forma segura, sélo
accesible para el personal designado y sélo se utilizard para los fines en que esa informacién fue dada. La
NSWP ni venderd ni compartird listas de nombres, direcciones u otros detalles personales a terceros u otras
organizaciones.

Los miembros de la Junta Directiva de la NSWP no compartirdn sus notas sobre decisiones tomadas durante
las reuniones de la Junta o teleconferencias antes de que las minutas se hayan aprobado por la Junta
Directiva y que la Secretaria las haya compartido con los miembros.

5.3 Respeto

Las organizaciones miembro de la NSWP vienen de diferentes paises, culturas, creencias y religiones. Estamos
unidos por nuestros principios fundamentales y prioridades relacionados con los derechos de las personas que
ejercen el Trabajo Sexual, pero podemos tener ideas muy diferentes sobre otras cuestiones. Estas diferencias
deben ser respetadas. El racismo y la falta de respeto sobre cualquier religién, asi como homofobia,
transfobia y sexismo no serd tolerado dentro de la NSWP.

La NSWP ruega a sus miembros a escucharse los unos a los otros y a ser siempre educados y respetuosos —
para asi asegurar que las voces de todos son escuchadas y consideradas. Los ataques personales a individuos
dentro de eventos o actividades relacionados con la NSWP, incluyendo las listas de los servidores, no serdn
tolerados dentro de la NSWP.

5.4 Quejas y reclamaciones

La NSWP tiene un procedimiento de quejas para tratar las quejas, las reclamaciones y las sugerencias de los
miembros para mejorar. Las quejas de cardcter informal serdn tratadas por el coordinar global a menos que la
queja esté relacionada con el coordinador global. Las quejas formales son resueltas por el Presidente de la
NSWP.

El procedimiento de quejas formales tiene por objetivo resolver las diferencias que puedan surgir y estd
basado en los siguientes principios:
*  La NSWP siempre intenta gestionar sus limitados recursos con un mdaximo efecto.
* Lo NSWP opera de forma no discriminatoria y sin prejuicios.
* Las quejas se tratardn de forma confidencial; las quejas anénimas no serdn consideradas ni
investigadas.
* Odas las quejas serdn registradas y respondidas dentro de un limite de tiempo.
* Ninguna persona estard involucrada en la investigacion de una queja relacionada con su
comportamiento.
*  Tanto organizaciones como individuos tienen el derecho a responder a cualquier queja puesta en su
contra.
* Este procedimiento de quejas es para organizaciones miembro y partes externas. Existe un
procedimiento aparte de reclamaciones para empleados y consultores.

Las directrices para la aplicacién del procedimiento de quejas y el un formulario para las mismas estd
disponible en los apéndices.

5.5 Igualdad y diversidad

La NSWP reconoce el derecho de las minorias indigenas, étnicas y sexuales, el de las personas trans, mujeres
y personas discapacitadas, asi como el de las personas jovenes y mayores a ser tratadas de manera
equitativa
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La NSWP estd comprometida con la discriminacién positiva sobre emplear a las personas que ejercen el
Trabajo Sexual. Todo el trabajo pagado de la NSWP (como empleados o consultores) serd anunciado a
través de la lista de servidores con una justa y clara descripciéon del mismo y se apoyard por supuesto a las
solicitudes de las personas que tengan experiencia en trabajo sexual. La discriminacién positiva de la politica
de empleo de la NSWP priorizard a las personas que ejercen el trabajo sexual que son capaces de realizar
el trabajo sobre las personas que no ejercen el trabajo sexual a pesar de que cumplan los requisitos de
eleccioén.

5.6 El uso del nombre y de los recursos de la NSWP

Las organizaciones miembro no pueden hablar en nombre de la NSWP a no ser que tengan una autorizacion
de la Secretaria.

Los recursos de la NSWP sélo deben ser usados por los miembros y exclusivamente para los fines para los que
estan autorizados. Los miembros de la Junta de la NSWP, como el personal, como los consultores o
representantes de las organizaciones miembro no usarén la informacién, los recursos y/o los fondos de la
NSWP para uso personal o usar el nombre de la NSWP para beneficiarse de manera financiera.

Los miembros de la Junta no pueden ser empleados o consultores pagados contratados por la NSWP, pero
recibirdn el reembolso de los gastos por su participacién en las reuniones de la Junta Directiva o a otros
eventos si han sido designados por la NSWP para representar a la NSWP.

Ni los miembros de la Junta, ni el personal ni los consultores participardn en cualquier solicitud de fondos o en
la oferta de cualquier posicidén o contrato que entre en conflicto con los intereses de la NSWP. La NSWP
reconoce la posibilidad de conflicto de intereses. Cuando estos conflictos de intereses aparezcan se tiene que
avisar inmediatamente a la Secretaria y tomar las medidas necesarias, como por ejemplo dimitir de su
posicion de manera permanente o temporal.

5.7 Protocolo de Comunicacion de la NSWP

Las organizaciones miembro estdn obligadas a garantizar que tanto ellas como cualquier otra persona
asociada a la organizacién, respete el protocolo de comunicacién de la NSWP. Este incluye todos los
elementos del Cédigo de Conducta de los Miembros de la NSWP (el cual firman todos cuando se asocian a la
NSWP) y el Cédigo de Conducta de la Lista de Servidores de la NSWP y de las Redes Sociales (para
usuarios de la Lista de Servidores de la NSWP, Facebook, etc):

* Respetar las reglas de confidencialidad de las Organizaciones miembro y de los individuos asociados
a organizaciones miembro.

*  Usar Unicamente las fuentes y las imdgenes de la NSWP tal y como se autorice.

* Respetar la diversidad de opinién y a los individuos dentro de la red.

*  Proteger la reputacion de la NSWP durante actividades relacionadas con la NSWP o en
representaciéon de la NSWP.

*  Dar a conocer cualquier afiliacién organizacional y/o intereses financieros que puedan entrar en
conflicto con la participacién en NSWP.

*  Notificar a la secretaria de NSWP si se ha sido invitado/a para representar a la NSWP y obtener
una autforizacion antes de aceptar.

*  Notificar a la secretaria de la NSWP si se renuncia a ser miembro de la NSWP.

* Trabajar dentro de las directrices operacionales de NSWP, incluyendo el uso apropiado de los
procedimientos de quejas y reclamaciones.

* Proporcionar informes precisos de los viajes, junto con una peticion precisa de los gastos cuando
se asista a eventos o a actividades organizadas por la NSWP.

* No reenviar correos electrénicos cruzados de la lista de servidores de la NSWP sin permiso.

*  No usar lenguaje homofdbico, racista, sexista, transfébico o cualquier otro ofensivo durante
actividades relacionadas con la NSWP, incluyendo la lista de servidores de la NSWP, las redes
sociales o la pdgina web.

*  No mostrar ningin comportamiento violento, intimidatorio, abusivo o malintencionado hacia
cualquier miembro de la Junta, personal, consultor, voluntario, organizacién miembro o sus
representantes o participante en las actividades relacionadas con la NSWP. Esto incluye el abuso
fisico o verbal, el abuso por escrito, los ““mensajes insistentes”, el uso inadecuado de los
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procedimientos de reclamacién u otros procedimientos operativos, asi como cualquier otra forma
de acoso.

¢Cémo se va a hacer cumplir el Cédigo de Conducta de la Lista de Servidores de la NSWP y de las Redes
Sociales?:

A los individuos o las organizaciones miembros que quebranten el Cédigo de Conducta de la Lista de
Servidores de la NSWP y de las Redes Sociales se les dara dos avisos; al tercero se les daréa de baja
permanentemente de todas las plataformas de comunicacion de la NSWP, incluidos Facebook y cualquier
otra plataforma de red social.

6. La direccion de la NSWP

La NSWP tiene que cumplir con las leyes de empleo y gestidn financiera del Reino Unido. También tiene que
cumplir con las condiciones contenidas en los acuerdos con los donantes. Ademds de con aquellas obligaciones
legales que la NSWP tiene en sus prdcticas operacionales y que tanto miembros de la Junta como el personal,
como los consultores, los voluntarios y los miembros deben cumplir. Es importante que todos entiendan y
respeten las prdcticas operacionales de la NSWP.

La direccién de la NSWP tiene retos particulares en relacion al lenguaje, a la separacién geogréfica a lo
largo y ancho de diversas zonas horarias, al apoyo técnico limitado y a la falta de recursos financieros; el
trabajo del Secretariado es minimizar el impacto de estas limitaciones en la medida de lo posible.

Esta seccidon del manual recoge un resumen de las prdcticas operacionales; mds directrices se pueden encontrar
en los apéndices.

6.1 Introduccion y principios

NSWP tiene tanto a trabajadores asalariados como a no asalariados que tienen derecho a condiciones de
trabajo saludable y seguro. Tanto la Junta Directiva como el Comité Ejecutivo tiene la responsabilidad de
garantizar que los derechos de las personas que trabajan para NSWP, asi como los intereses de la
organizacién y de sus miembros, sean protegidos. Estas obligaciones se consiguen cuando se tiene unas
directrices claras para empleados asalariados y no asalariados, transparencia en los procedimientos de
gestién financiera y directrices claras de comunicacién interna que todos puedan entender.

Estos son los principios que basan la direccién de la NSWP:

*  Garantizar el trato ético y justo del personal, consultores y voluntarios.

* Desarrollo de habilidades, capacidades y solidaridad entre las organizaciones miembro y las
personas que ejercen el trabajo sexual.

*  Garantizar que los recursos y los fondos se usan con maxima efectividad y proveer un valor a los
miembros y a los donantes.

*  Garantizar la rendicién de cuentas tanto financiera como operacional a los miembros y a los donantes.

*  Proveer unos informes precisos y regulares de las actividades de la NSWP a miembros y donantes.

*  Garantizar la confidencialidad y la seguridad de informacién confidencial.

* Desarrollar relaciones y alianzas positivas de trabajo.

* Respetar la diversidad.

*  Contribuir a un ambiente sostenible.

*  Contribuir a un impacto social positivo.

*  Garantizar que no se perjudique a nadie.

6.2 La contratacién del personal, consultores y voluntarios

Durante muchos afios la NSWP ha confiado en consultores y voluntarios. Con el registro de la NSWP como una
compaiia privada sociedad limitada por garantia sin fines de lucro en el Reino Unido, la NSWP se encuentra
en una posicién donde puede contratar a personal. Sin embargo, la NSWP seguird contratando y confiando
en consultores y voluntarios para llevar a cabo su plan de trabajo.
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Un pequefio nimero de empleados serd contratado por y para la Secretaria. Sin embargo, para garantizar
que la NSWP aprovecha al méximo sus experiencias y habilidades globales, podria ser que consultores de
todo el mundo fueran contratados para trabajar con el personal de la Secretaria para llevar a cabo
actividades bdsicas como por ejemplo trabajo de comunicacién. Ademds, la NSWP trabajard en la
contratacién de consultores alrededor del mundo para trabajar en tareas especificas y diversas como por
ejemplo la coordinacién de las personas que ejercen el trabajo sexual en las Conferencias Internacionales del
SIDA o suministrando servicios de disefio grdafico

La contratacién del personal, consultores y voluntarios serd abierta y publicada a través de la lista de
servidores y de la pdgina web y cumplird con la normativa establecida en el Reino Unido para ofrecer

oportunidades a todos aquellos ciudadanos de fuera del Reino Unido para poder trabajar con y para la
NSWP.

6.2.1 Contratacién del personal

La Junta de la NSWP considerd las dos opciones para la contratacién internacional bajo la ley de empleo
britdnica. Como pequefia ONG, la NSWP no tiene recursos suficientes para registrarse como empleador
patrocinador y es poco probable que las vacantes que se ofrezcan quepan dentro del cédigo para la
prdctica de empleador patrocinado. Por lo tanto, la Junta decidié que la NSWP publicaria sus vacantes
siguiendo la linea de la Unién Europea (UE) y los requisitos de publicacién britdnica que permiten a las
personas de fuera de la UE a solicitar para la posicién; pero su contratacién dependerd de si esa persona es
apta para obtener un permiso de trabajo en el Reino Unido.

Todos los puestos de trabajo serdn anunciados a través de la lista de servidores de la NSWP y de la pdgina
web, en centros de trabajo del Reino Unido y pdginas de empleo nacionales y de la Unién Europea para
cumplir con las regulaciones de contratacién internacionales.

Se enviard un paquete de solicitud, incluyendo los términos de referencia, formulario de solicitud (incluyendo
igualdades y monitoreo de diversidad), e informacién para todos los solicitantes. La Junta seleccionard a tres
de sus miembros para que evalien todas las solicitudes y hagan una seleccién de hasta tres personas para una
entrevista. Las entrevistas se hardn por teléfono. Las segundas entrevistas se acordarian si fuese necesario
antes de que la decisién fuese tomada.

6.2.2 Contratacién de los consultores

La NSWP anunciard todos los trabajos de consultoria de mds de 2000£ a través de la lista de servidores de
NSWP, a excepcidon de los servicios que se necesiten en la oficina de la secretaria de Edimburgo, como por
ejemplo Contabilidad y servicio de apoyo y mantenimiento de la red informdtica. Para tareas especiales,
como por ejemplo desarrollo de pdginas web, la secretaria enviard un email con el anuncio al menos a tres
especialistas recomendados que han trabajado para organizaciones miembro y su trabajo estd considerado
con los estdndares mads altos.

Los Términos de Referencia para los servicios que se requieren de los consultores seran redactados y
enviados junto con el anuncio. Todos los candidatos presentardn un resumen de Formulario de Aplicacién
o Carta de Interés. La Junta Directiva nominara a un panel de seleccion de hasta tres personas, una de las
cuales debera ser miembro del Directorio, quienes reduciran a tres el nOmero de candidatos que pasarén a
la entrevista. Las entrevistas se conducirdn por Skype o por teléfono. Las segundas entrevistas serdn
arregladas, de ser necesario, antes de tomarse una decision final.

6.2.3 Contratacién de los voluntarios

La NSWP anunciard todas las ofertas formales de voluntariado para las actividades de la NSWP a través de
la lista de servidores de la NSWP. Durante los eventos de la NSWP se necesitan voluntarios, y son contratados
de entre los participantes. Asi que la linea entre la participacién en un evento y trabajar en el mismo, no es
siempre clara. El sentido comin deberia guiar de si las decisiones deben ser tomadas como un miembro
teniendo en cuenta el cédigo de conducta de los miembros o como un voluntario teniendo en cuenta las
directrices del voluntario.

Para las ofertas formales de voluntariado se enviard un paquete de solicitud que incluye una descripcién de
las tareas y del perfil, un formulario de solicitud y un formulario de supervisién de igualdades y diversidad. El
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lider de la actividad serd el responsable de la eleccién y de entrevistar a los candidatos por teléfono, antes
de tomar una decisién final.

6.3 Directrices para el personal, los consultores y los voluntarios

6.3.1 Directrices para el personal

La NSWP cumplird con la legislacién laboral del Reino Unido. Para ello, emitird para el personal una
descripcién del trabajo la cual describe las responsabilidades principales, un contrato y los términos de las
condiciones del puesto.

Los contratos del personal contienen un titulo de trabajo, y un resumen de la duracién del contrato, la fecha de
cuando empieza el mismo, el lugar principal de trabajo, el supervisor, las horas de trabaijo, el salario, la
pensién y la forma/periodo del pago, el derecho a vacaciones anuales y las obligaciones sobre la proteccién
de datos, y estd firmado por el empleado y empleador.

Las condiciones y los términos del trabajo se establecen en detalle en el derecho de los empleados bajo la
legislacion laboral del Reino Unido. Se incluyen las condiciones del servicio, como la terminacién del contrato,
las escalas de salario, el lugar y las horas de trabajo, permiso de enfermedad y derecho a pago por
enfermedad, prestaciones familiares y derecho al permiso parental, la politica para cubrir los gastos y
procedimientos de reembolsos, supervision, evaluacién, suminisiro de formaciones, derecho a jubilacién,
derecho a la afiliacién sindical, procedimientos disciplinarios y de quejas, procedimientos de seguridad
Informatica, confidencialidad intelectual y de derechos de autor, estdndares de rendimiento y profesionales,
obligacién de la proteccion de datos, divulgacion de los intereses publicos, salud y seguridad laboral,
igualdad de oportunidades y cambios en las condiciones de servicio.

6.3.2 Directrices para los consultores

La NSWP cumplird con la legislacién laboral en el Reino Unido por lo que se refiere a consultores y se espera
de los consultores que cumplan con las legislaciones laborales de sus respectivos paises de residencia o de
aquellos en donde estén realizando el trabajo en nombre de la NSWP.

Una Carta de Acuerdo (Contrato) serd firmada por el consultor y la NSWP. Esta Carta de Acuerdo establece
en detalle las condiciones sobre las cuales el consultor es contratado y los servicios que se contratan para
ofrecer tal y como se indica en los Términos de Referencia y en su propuesta, la fecha limite para finalizar el
trabajo, el pago incluyendo pagos generales, los términos y el método de pago, la entrega de contrasefias y
de materiales al fin de la prestacién, confidencialidad, derechos de autor en términos intelectuales, condiciones
para el cambio de la prestacién, clarificacién sobre las relaciones y el seguro laboral y obligaciones de
impuestos como consultor , clarificacién sobre las leyes escocesas y britdnicas como por ejemplo leyes
gubernamentales y detalles de contacto tanto para el consultor como para la NSWP.

6.3.3 Directrices para los voluntarios

“Delegar trabajo a los voluntarios no es simplemente una manera de repartir toda la carga de trabajo o para que
realicen trabajo de manera gratuita — es también una herramienta politica y social. [Trabajar en y con la NSWP]
debe ser una oportunidad para un desarrollo mutuo tanto a nivel personal como de resistencia”

Todos los voluntarios, ya sea de forma formal o asistiendo en eventos, deben ser supervisados de manera
apropiada y recibir observaciones constructivas por una persona designada la cual tendrd en cuenta que
tanto las alabanzas como las criticas son importantes.

Los voluntarios deben ser tratados con respecto y se les debe dar tareas que sean tanto interesantes como
productivas, y que desarrollen sus habilidades y su conocimiento.

Los voluntarios formales que colaboran de manera prolongada con la NSWP tienen que tener una clara
descripcién del trabajo estableciendo las tareas que se espera que realicen y un Acuerdo de Voluntariado
(Contrato) el cual serd firmado por la NSWP y el voluntario. El Acuerdo de Voluntariado incluird un resumen
de induccién y de formacién disponible, qué apoyo y supervision se ofrece, la politica para cubrir los gastos y
el procedimiento de reembolso, la declaracién de la igualdad en oportunidades, el planteamiento de quejas y
dificultades, confidencialidad y el tiempo del compromiso del voluntariado. También se les proporcionaré a los
voluntarios con un Manual de Voluntariado que establece de manera detalla lo que se espera de los
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voluntarios y las normas que se les requiere que sigan. A todos los voluntarios también se les proporcionard
una copia de este manual operativo y desarrollo organizacional.

A todos los voluntarios se les proporcionard el nombre de una persona de la NSWP que les ofrecerd supervisién
y apoyo en su voluntariado. Es importante que todos los voluntarios entiendan el espiritu colaborativo de la
NSWP y su estatus como una red de organizaciones.

La documentacién y el certificado de las contribuciones realizadas por cada voluntario estardan disponibles
para todos los voluntarios, incluyendo cartas de referencia, certificados de voluntariado, etc.

6.4 Procedimientos disciplinarios y de quejas

La NSWP se toma de manera muy seria la mala conducta de cualquier organizacién o individuo asociado a la
NSWP. La Junta tratard cualquier informe de queja de manera confidencial. Sin embargo, las quejas
andnimas no serdn consideradas ni investigadas. Se tomard cualquier accién disciplinaria en contra de
cualquier organizacién o individuo que no respeta el cédigo de conducta o no logre realizar su trabajo a unos
niveles aceptables.

Ejemplos de conducta por la cual se podria presentar una queja o/y una accién disciplinaria podria ser
tomada:

* Infracciones de confidencialidad.

* Uso indebido de las fuentes de la NSWP.

*  Falsedad o falsificacion de los informes de viajes, reclamacién de gastos u otros archivos.

* proteger la reputaciéon de la NSWP durante actividades relacionadas con la NSWP o mientras se
representa a la NSWP, con el resultado de un dafio importante para la NSWP o a cualquier
organizacién miembro.

*  Imprudencia o acto intencional que cause, o que pueda causar, un serio peligro a la salud y/o seguridad
de ofros.

*  Cualquier actitud violenta, intimidatoria, abusiva o malintencionada hacia cualquier miembro de la
Junta, personal, consultor, voluntario, miembro o representante de una organizacion o participante
en una actividad relacionada con la NSWP. Esto incluye abuso verbal o fisico, abuso por escrito,
“mensajeria persistente”, uso inapropiado del procedimiento de quejas o cualquier otro
procedimiento operacional o cualquier otra forma de acoso.

* Falsas declaraciones o no revelar cualquier aspecto personal o de estatus financiero que entre en
conflicto con los intereses de la NSWP.

* Robar o la posesién no autorizada o la destruccion de bienes pertenecientes a otros durante
actividades relacionadas con la NSWP.

* Proporcionar informacion falsa sobre la NSWP a fuentes externas de manera inapropiada o
malintencionada.

* Ineficiencia, incompetencia o negligencia consistente en la realizacién de las tareas.

El personal y los voluntarios tienen las quejas detalladas y los procedimientos establecidos en sus términos y
condiciones de empleo y manual del voluntario, el cual expone las acciones disciplinarias que pueden ser
tomadas.

Contrato del consultor puede ser rescindido si hay un incumplimiento de las reglas de la NSWP.

Los miembros de la Junta y los de las organizaciones pueden someterse a una accién disciplinaria en el caso
de que incumplan las reglas de la NSWP y /o los cédigos de conducta.

6.5 Gastos

NSWP reconoce la importancia de tener una politica de gastos transparente que expone de manera clara el
procedimiento de reclamacién de gastos y de cémo se realizard al pago de los mismos. La politica de gastos
de la NSWP es aplicable para los miembros de la Junta, personal, consultores, voluntarios, participantes
patrocinados en las actividades de la NSWP y beneficiarios de becas y a cualquier otra persona que busca el
reembolso de gastos producidos por la NSWP.
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La NSWP no envia adelantos en metdlico a ningin participante antes de cualquier actividad. Los participantes
deberdn asegurarse que tienen suficiente dinero en efectivo para cubrir emergencias durante su viaje.

Los gastos tienen que ser aprobados siempre con antelacién y ser siempre gastos que la NSWP ha producido.
Esta misma aprobard cubrir los gastos destinados a:

* Viajes internacionales cuando se viaje por asuntos de la NSWP incluyendo gastos de visados y costes
relacionados con los gastos consulares, de agencias de viajes y de transportistas y del transporte
hasta el aeropuerto. Si los vuelos son substancialmente més baratos desde un pais vecino, la NSWP
reservard los vuelos mds baratos y reembolsard los costes hacia y desde el aeropuerto de salida.

*  Viajes locales cuando se estd fuera de casa y por asuntos de la NSWP.

* Alojamiento en hoteles cuando se estd fuera de casa y por asuntos de la NSWP.
* Comidas cuando se estd fuera de casa y por asuntos de la NSWP.

* Uso de Internet cuando se estd fuera de casa y por asuntos de la NSWP.

* Equipos esenciales e inméviles.

La Secretaria reservard a prepago el viaje y la reserva del hotel para minimizar al méximo los gastos de
dietas y de desplazamiento que le pueda ocasionar a la persona. Es la politica de la NSWP de reservar
billetes de avién en turista buscando siempre los vuelos directos y los mds econémicos y de reservar hoteles
asequibles, limpios y seguros. La Secretaria de la NSWP utiliza habitualmente el mismo proveedor para
realizar las reservas de viajes. La Junta de la NSWP también acordé que la Coordinadora Global puede usar
una aerolinea preferida, teniendo en cuenta el volumen de viajes y los beneficios relacionados con ser una
pasajera frecuente en la aerolinea elegida. Todos los vuelos serdn reservados por la Secretaria de la NSWP.
Incluirén seguro de viaje, si es necesario. Se les pedird a los participantes que completen y devuelvan un
formulario que deberdn enviar de vuelta a los 7 dias para que la Secretaria tenga tiempo de reservar
billetes, seguro de viaje y alojamiento.

La NSWP sélo paga vuelos en clase turista. Cualquier gasto afiadido (por ejemplo, equipaje extra, asientos
con mayor espacio para las piernas, etc.) deben ser cubiertos por los propios participantes. Los participantes
deberdn hacerse cargo del coste de un nuevo billete si pierden su vuelo: por lo tanto se aconseja estar en el
aeropuerto a tiempo. Se entiende que se pueden dar algunas ocasiones (por ejemplo, un fallecimiento,
problemas de salud repentinos, visados y problemas en los trdnsitos, etc.) en que la persona no pueda
participar en la reunién o modificar sus planes de viaje. En caso de producirse una de estas situaciones, es
responsabilidad de la persona implicada notificarlo pertinentemente a la Secretaria de la NSWP para poder
cancelar o cambiar su vuelo. Si no se informa adecuadamente, el resultado puede ser que la persona deba
contribuir a los costos de su vuelo. El personal de la Secretaria debe estar informada si hay algunos problemas
a la ida que puedan afectar la vuelta y asi se pueda encontrar una solucién antes de la fecha de salida.

Las invitaciones para participar en las reuniones se establecerdn también en los gastos que la NSWP ha
aprobado para cada participante. Si por alguna razén, incluyendo la supervisién o un error de la NSWP, la
cantidad excede, el participante y/o su organizacién debe o cancelar la participacién o cubrir los costes
adicionales.

Hay dos opciones para el pago de los gastos:

1. Los gastos se reembolsardn con la entrega de una reclamacién de los gastos con todos los items listados,
los recibos deben estar adjuntos excepto en circunstancias excepcionales.

2. Unas dietas serdn pagadas para cubrir los gastos de las comidas y de gastos fortuitos. La cantidad
variard dependiendo del coste de vida del pais. La cantidad se verd reducida en el caso de que se
ofrezcan comidas gratuitas durante la reunién o actividades.

La manera mds facil para NSWP de gestionar los gastos y minimizar los cargos internacionales de los bancos
a la hora de reembolsar la reclamacién de los gastos es dando una dieta diaria, que serd calculada por la
Secretaria en funcién del nivel de vida del lugar a donde se vaya y que serd pagada en efectivo el primer
dia de la actividad.

Nota:
GENERAL: La NSWP no paga cargos por los pasaportes o por lo viajes para obtener pasaportes o visados.
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6.6 Representando a la NSWP

Los miembros de la Junta de la NSWP, el personal, los consultores y los voluntarios que representan a la
NSWP tienen que informar a la Secretaria de la NSWP de cualquier intencién de viajar, atender a un evento
o someter una acreditacién en nombre de la NSWP. Los representantes regionales deben comprometerse de
manera clara y transparente con los procesos de consulta dentro de sus propias regiones para que recoger las
visiones de los miembros de la misma y poder representarlas de manera efectiva. Las regiones son auténomas
de tener su propio proceso para la toma de decisiones, el cual serd afiadido en este manual tan pronto sean
formalizados y documentados por las regiones.

La aprobacién debe ser proporcionada por la Secretaria antes de la reclamacién de cualquier acreditacion
como representante de la NSWP - esto incluye a los miembros de la Junta de NSWP, al personal, a los
consultores y a los voluntarios a excepcién del Presidente y del Coordinador Global.

Las directrices para representar a la NSWP en las conferencias, reuniones y las visitas sobre el terreno estdn
disponibles en el apéndice.

6.7 Mantenimiento de los registros

Se le requiere a la NSWP a mantener un registro de los miembros, el cual se guarda en nuestra oficina
registrada The Matrix en el 62 de Newhaven Road, Edimburgo EH5 6QB, Escocia, Reino Unido. Sélo la lista de
nuestros miembros estd en un registro pUblico no los defalles de contacto y los individuos tienen el derecho de
hacer una cita y venir a nuestra oficina registrada y ver nuestra lista de miembros. Los detalles de contacto de
los miembros estdn almacenados de manera electrénica y protegidos por una contraseiia que sélo es conocida
por el Administrador que gestiona la lista, el Coordinador Global y el Presidente.

Se le requiere a la NSWP a mantener un registro de Directores y Secretarios, el cual se guarda en nuestra
oficina registrada The Matrix en el 62 de Newhaven Road, Edimburgo EH5 6QB, Escocia, Reino Unido. Sélo la
lista de Directores estd en un registro publico no los detalles de contacto y se puede acceder a ella a través de
la pdgina web de Companies House www.companieshouse.gov.uk. Nada impide el uso de un pseudénimo
durante las elecciones como tampoco que los miembros del Directorio se identifiquen con un pseudénimo
internamente para las comunicaciones con la NSWP y en el sitio web de la NSWP.

Mientras que se pueden usar pseudénimos para las publicaciones publicas o internas de la NSWP, los
miembros del Directorio estan obligados a proporcionar al Secretariado de la NSWP sus nombres legales.
Los nombres legales de los Directores, su pais de residencia, fecha de nacimiento, nacionalidad y
ocupacion son informacion publica en el Reino Unido y su acceso es posible a través de internet. Ademas,
la NSWP esta obligada por la regulacién britanica a dar prueba de la identidad de todos los miembros de
la Junta Directiva anualmente, por lo tanto, todos los miembros deben ser voluntarios a dar una prueba
de identidad enviando dos piezas de identificaciéon a la NSWP, una con los nombres legales y una
fotografia y otra con una direccién.

Aquellos individuos que deseen unirse a la Junta Directiva de la NSWP deben ser conscientes de que las
empresas rastrean la informacién disponible en la entidad denominada “Companies House™ (Registro
Mercantil) para fines comerciales. Por lo tanto, es factible acceder a la informacién personal, incluidos el
nombre legal y la ocupacion de una persona, a través de una bisqueda simple en la mayoria de sistemas
de biUsqueda. Si usted es nominada/o para el Directorio de la NSWP, NO es recomendable que consigne
su ocupacién como “persona que ejerce trabajo sexual” a no ser que esté dispuesta/ o dispuesto a que la
misma se convierta en un dato publico.

La NSWP también tiene la obligacion de proporcionar a nuestros donantes los nombres legales de los
miembros del Directorio, ya que los informes deben coincidir con los records oficiales de Companies
House. Los informes de los donantes no son documentos pUblicos de tal manera les solicitamos que usen
los nombres legales de cualquier miembro de Directorio que haya escogido ser conocida/o por un
pseudénimo si surge la intencion de hacer piblico el informe (més alld de su equipo de gerencia senior).

Los detalles de contactos de los Directores y Secretarios estdn de manera segura almacenados de manera
electrénica y protegidos por una contraseiia.
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Se le requiere a la NSWP a mantener un registro de todos los acuerdos que se llegan en la compaiiia y de las
actas de las reuniones de la Junta Directiva y del Comité Ejecutivo. Estas no seran piblicas, pero se haran
circular entre los miembros de la NSWP.

La NSWP publicard un Informe Anual que proporcionard un resumen de las actividades clave y un informe
financiero y serd difundido a través de la pagina web y por las listas de servidores de los miembros. Las
Cuentas Anuales estardn disponibles a todos los miembros bajo peticién.

La NSWP publicard informes sobre los talleres, las reuniones, campafias y otras actividades de la NSWP en la
pdgina web de la NSWP. Los nombres y la informacién confidencial serdn eliminada de los informes de las
actividades para proteger la privacidad y la seguridad de los individuos y de las organizaciones - esto serd
al parecer de la persona responsable de la gestién de la actividad.

Los miembros tienen el derecho de acceder a la informacién de la NSWP. Toda la informacién requerida tiene
que proporcionarse de acuerdo con las regulaciones y la politica de confidencialidad de la NSWP. Las
propuestas de financiamiento y otras informaciones comerciales podrian sélo proporcionarse o divulgarse
siempre y cuando no impliquen un conflicto de intereses que pudiese afectar a las operaciones de la NSWP.

6.8 Gestion financiera

6.8.1 Infroduccidn

Los miembros de la Junta necesitan informacién financiera actualizada para que puedan tomar las decisiones
apropiadas. La NSWP ha establecido procedimientos de gestidn financiera para que los miembros de la Junta
pueden realizar sus obligaciones legales bajo la ley britdnica para proteger los bienes de la compaiia,
gestionar las finanzas de la organizaciéon de la manera que identifique y gestione el riesgo y asegurar
informes financieros adecuados, manteniendo registros de contabilidad rigurosos. A pesar de que la
responsabilidad de la contabilidad recae en la Junta Directiva, es importante que todo el mundo que trabaja
en la organizacién - miembros de la Junta, personal, consultores y voluntarios - se tomen el tema de gestién
financiera de manera seria y hagan un uso apropiado de los recursos.

6.8.2 Controles financieros sobre los ingresos

Los controles financieros sobre los ingresos deben proporcionar la seguridad de que el ingreso se ha recibido,
se velard por la seguridad y debe ser ingresado y registrado en el libro de cuentas lo antes posible. El libro
de cuentas serd guardado por el Manager de Operaciones de todos los ingresos que serdn comprobados por
el contable externo.

La Junta Directiva de la NSWP ha concedido los poderes al Coordinador Global para llevar las
negociaciones con los donantes y la firma de los contratos en nombre de la NSWP.

Los ingresos que se paguen de manera electrénica serdn codificados por el Coordinador Global e introducidos
en el libro de cuentas por el Manager de Operaciones cuando el banco envie una notificacién a la secretaria.

Los ingresos que son recibidos por correo son guardados de manera segura en la caja fuerte en la oficina de
la secretaria y son llevados al banco para ser ingresados lo antes posible. Antes de ser ingresados se
chequean por otro miembro del personal, se codifica por el Coordinador Global y entrados en el libro de
cuentas por el Manager de Operaciones.

La NSWP algunas veces recibe dinero de donantes durante actividades de la NSWP que se organizan
principalmente fuera del Reino Unido, este ingreso es normalmente recibido en metdlico y en una moneda
extranjera. Todo el dinero en metdlico recogido se chequea por otro representante de la NSWP designado y
se guarda en una caja fuerte antes de ser transportado al Reino Unido. Una vez que se ha vuelto se chequea
de nuevo por otro miembro del personal y se guarda de manera segura en la secretaria. El recibo es
codificado por el Coordinador Global e introducido en el libro de cuentas por el Manager de Operaciones.
Las monedas que se usan mds como los ddélares y el euro son metidos en un sobre que es contado y firmado
por dos miembros del personal y guardado de manera segura para usar en futuros viajes internacionales. Este
sobre es chequeado por el contable externo cada mes. Las demds monedas serdn cambiadas a libras
esterlinas e ingresadas lo antes posible.

29 | Pdagina



nswp
El contable externo se asegura de que la tarifa de cambio usada por el banco del ingreso de la moneda
extranjera es razonable y precisa.

6.8.3 Controles financieros sobre los gastos

Los controles financieros sobre los gastos deben proporcionar la seguridad de que el gasto se mantiene dentro
del presupuesto acordado, que ha sido autorizado y que los bienes y servicios adquiridos han sido realmente
recibidos.

El Coordinador Global es el responsable de comparar el gasto propuesto con el presupuesto y que es un
gasto legal antes de autorizar la compra y el pago. En el caso de que la compra de bienes y servicios exceda
el presupuesto asignado, se necesita una autorizacién del Comité Ejecutivo antes de que se realice la compra.
Cuando la compra de bienes y servicios supere la cantidad de £5000, se necesitard una autorizacién de un
miembro designado del Comité Ejecutivo antes de que el pago sea realizado.

El Coordinador Global es el responsable de asegurar que el gasto proyectado sea contrastado con el
presupuesto y que sea un gasto legitimo antes de autorizar compras y pagos. En el caso de que una
compra de bienes y servicios exceda el presupuesto asignado, se necesitard una autorizacién del
respectivo miembro del Directorio designado antes de que se realice la compra. Cuando la compra de
bienes y servicios supere le cantidad de £10000, se necesitara la autorizaciéon del miembro del Directorio
designado antes de que se realice el pago.

Todas las compras y gastos tienen que ser probadas con su documentacién, como facturas, recibos,
reclamacién de gastos, néminas, bonos los cuales serdn introducidos en el libro de cuentas. Todas las compras y
gastos tendrdn que ser autorizadas y codificadas por el Coordinador Global antes de ser pagadas por el
Manager de operaciones e intfroducidas en el libro de cuentas por el mismo. En caso de ausencia del Director
de Operaciones, el Mdximo Responsable de Politicas estd autorizado para realizar pagos internacionales y el
Oficial de Membresia y Administracién estd autorizado a realizar pagos dentro del Reino Unido.

Hay una serie de controles para prevenir el mal uso de los fondos:

* Hay una separacién bien clara entre el Coordinador Global autorizando los pagos, el Manager de
Operaciones haciendo los pagos e introduciendo los pagos dentro del libro de cuentas y el contable
externo que revisa todas las transacciones y prepara un informe mensualmente sobre la gestién
financiera.

*  El contable externo y el/la Coordinador/a Global revisan mensualmente los extractos bancarios para
controlar las cuentas bancarias.

* El Manager de Operaciones comprueba el balance de la cuenta bancaria a través de internet de
manera regular (tres veces por semana) para supervisar el uso de la tarjeta de débito.

* El contable externo comprueba el saldo bancario mensualmente para controlar los pagos y el uso de
la tarjeta de débito.

* Ademds el/la Coordinador/a Global comprueba de manera regular el balance bancario para
supervisar los pagos a través de la banca por Internet.

*  El contable comprueba que todos los pagos posean sus respectivas facturas las cuales han sido
autorizadas apropiadamente.

* El contable externo lleva a cabo una revisién periédica del uso de la tarjeta de débito de la
compaiia para un uso siguiendo las guias.

* El contable externo comprueba que la tarifa de cambio usada en todas las compras con moneda
extranjera es razonable y que estd correctamente calculada.

* Hay un software para las néminas que usa el Manager de Operaciones y que es supervisado por el
contable externo.

* La reclamacién de gastos es comprobada por el Manager de Operaciones usando la politica de
gastos antes de ser pagados e introducidos en el libro de cuentas.

* El libro de cuentas es conciliado con los extractos del banco y el libro de los cheques por el contable
una vez al mes.

* El contable externo produce de manera mensual un informe con los gastos y los ingresos para el
Coordinador Global.

* El contable externo produce de manera trimestral un informe de gestién financiera para el Comité
Ejecutivo.

* El Coordinador Global comprueba los informes financieros del contable externo con precisién.

* El contable externo estd familiarizado con las condiciones y los presupuestos de los donantes.
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* El contable externo informard de cualquier anomalia o duda al miembro designado del Comité
Ejecutivo.

6.8.4  Controles financieros sobre los bienes

Hay una clara separacién entre la persona que autoriza los pagos y la persona que los realiza. El/la
Coordinador/a Global autoriza pagos, pero Unicamente el Director de Operaciones y el Oficial de
Membresia y Administracién son los encargados de realizar los pagos por la banca por Internet, y el Oficial
Sénior de Politica estd autorizado para procesar pagos internacionales en su ausencia. Tanto el contable
externo como el Coordinador Global tienen acceso para mirar los extractos de cuenta lo que les permite
comprobar cualquier pago no autorizado de las cuentas bancarias o de extracciones de dinero, de manera
regular aleatoriamente. La/el Coordinador/a Global y el Manager de Operaciones poseen tarjetas de
débito con un maximo de hasta 5000£, que se usardn principalmente para compras por Internet y para viajes
de negocios de voluntarios, empleados y miembros de la Junta, los viajes de negocios son autorizados por la
persona encargada del Comité Ejecutivo y el contable externo comprueba que los gastos de la tarjeta sigan
el presupuesto y las politicas de gastos.

Un registro de bienes se mantiene para todo gasto de capital que supere los 1,000£. La o el contable
externo coordina con la o el Gerente de Operaciones para mantener y actualizar este registro de bienes.

Los archivos financieros se guardan en la oficina registrada de la NSWP en The Matrix en el 62 de Newhaven
Road, Edimburgo EH6 5QG, Escocia, el Reino Unido. Son mantenidos por un contable externo y siempre que los
donantes o las leyes de la compaiia lo requieran, tendrdn que ser examinados por un auditor certificado
externo. La NSWP publicard las cuentas anuales. Todas las cuentas anuales serdn publicadas sélo en la seccién
de miembros de la pdgina web de la NSWP vy serd entregado a Companies House y estard disponible en su
pdgina web www.companieshouse.gov.uk.

6.9 Prevenciéon de Fraude

6.9.1 Introduccién

El propésito de la politica de fraude es asegurar que adecuados controles internos y financieros se encuentren
en funcionamiento a fin de asegurar que todos los fondos sean contabilizados y gastados en concordancia con
las metas de la NSWP & sus donantes. Esto aplica tanto para la NSWP como para cualquiera de sus copartes
contratadas.

6.9.2 Prevencion de fraude: Denunciar a una Coparte

* Lo que sigue a continuacién aplica para cualquier organizacién que reciba una donacién de la NSWP:
la NSWP suscribird una Minuta de Entendimiento con cada organizacién coparte, indicando la suma
total del ingreso y un cronograma de desembolso.

* Los pagos se realizan Onicamente a cuentas bancarias de organizaciones (no a cuentas personales).
Todos los pagos se realizan a través del banco de la NSWP.

* El primer pago se realiza a la recepcién de la Minuta de Entendimiento firmada. Luego de cada
pago, se requiere de la coparte que entregue una copia de sus estados de cuenta bancaria indicando
la recepcién del ingreso a su cuenta dentro de los 10 dias siguientes a la acreditacién realizada por
la NSWP.

* Los pagos subsiguientes no se realizan hasta que la NSWP haya recibido informes financieros
satisfactorios.

¢ Las copartes deben rendir un informe financiero mensual indicando ingreso y egresos contra
documentos de soporte que justifiquen la totalidad del gasto.

* Los informes financieros mensuales son revisados por el Gerente de Operaciones para asegurar que el
gasto se sujete al plan de trabajo y a las regulaciones del donante respecto de la donacién
particular. Ningin gasto que no se relacione con el plan de trabajo serd aceptado. Alli donde se
sospeche que hay fraude, se iniciard una investigacién.

6.9.3 Auditoria
Las leyes y regulaciones del Reino Unido exigen que la NSWP tenga un comité de auditoria. El Comité de

Auditoria de la NSWP estd compuesto por el Coordinador Global y el Gerente de Operaciones. La NSWP
contrata a un auditor externo que lleva a cabo una auditoria organizacional una vez al afio y el nUmero de
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auditorias de donacién que se requieran. El Comité de Auditoria proporciona al auditor la informacién que
éste requiera. Como parte de la auditoria - un riesgo de auditoria es redactado cada afio por todos los
Miembros del Directorio.

Cualquier irregularidad es denunciada al auditor, quien podrd conducir una investigacién y, en caso de no
existir un esclarecimiento satisfactorio, la denuncia en cuestién se eleva ante los respectivos donantes.

Adicionalmente, los Miembros de la Junta de Directores, incluido el Presidente, son voluntarios y no pueden
percibir un pago por ningun trabajo o servicios que le proporcionen a la NSWP. Sin embargo, se les cubre los
gastos en que incurran en el desempefio de sus deberes como miembros del Directorio.

6.9.4 Investigacién de Fraude

Toda acusacién de fraude entre nuestras copartes debe ser investigada por la NSWP. La investigacién serd
conducida como se describe en el Procedimiento de Investigacion de la NSWP. Un archivo completo de la
investigacion se mantendrd, el mismo que podria concluir con la suspensién del contrato con la coparte en
cuestién. Si como resultado de una investigacién se establece que ha habido un fraude, el mismo serd
reportado ante el respectivo donante.

6.9.5 Soborno
La NSWP tiene por politica conducir todas sus actividades de manera honesta y ética. La NSWP asume una
postura de cero tolerancia ante el soborno y a la corrupcién.

Coimas

Las/os empleados se abstendrdn de participar en cualquier forma de soborno, ya sea directamente o a través
de terceros. Se le hace saber a todo el personal que es ilegal ofrecer, prometer, entregar, requerir, convenir,
recibir o aceptar coimas. Cualquier forma de soborno serd reportada ante el Coordinador Global, quien a su
vez procederd a informar a la Junta de Directores.

Regalos y atenciones
Las y los empleados no deberdn ofrecer ni entregar ningin tipo de regalo o atencién:
* Que pueda ser considerada ilegal o inapropiada, o que viole las politicas del receptor;
* A empleados/as, funcionarios/as o representantes de instituciones gubernamentales o publicas, o a
politicos/as o a partidos politicos; o,
*  Que excedan las £50 libras esterlinas en valor por cada regalo.

Las y los empleados no deberdn aceptar ningun tipo de regalo a atencién:

* Siexcede las £50 por regalo a no ser que lo apruebe el gerente de recursos humanos; o

* Que se entregue en efectivo; o,

* Que exista cualquier sugerencia de que el regalo se entrega esperdndose o implicdndose un favor de
vuelta.

De toda atencién o regalo hecho o recibido por parte de la NSWP se mantendrd un registro escrito que serd
sometido a revisién por parte de la Junta de Directores.

Cualquier inquietud o preocupacién deberd hacerse llegar ya sea al Gerente de Operaciones o al
Coordinador Global.
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